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« LA DIRECTION GENERALE DES SERVICES »

SES MISSIONS

Les services municipaux, placés sous lautorite du Maire, sont dirigés par le Directeur Général des Services. Ces

services sont organises en pole dont les activitées correspondent aux principales compétences de la commune.
Composee du Directeur Général des Services, du Directeur Géneéral des Services Techniques, de trois Directeurs
Geénéraux Adjoints et de la Secrétaire Genérale, la Direction Générale des Services est linstance de pilotage de
ladministration municipale. Elle travaille en étroite collaboration avec le Cabinet du Maire.







LA DIRECTION DES FINANCES

| e Pole « Direction Génerale des Services »

SES MISSIONS DES CHIFFRES

La direction des finances prépare et exécute les décisions
budgeétaires de la Ville. Ces taches consistent en la définition
de la strategie financiere municipale (prospective), en la mise
au point du budget et du compte administratif, a l[émission
des mandats de paiement et des titres de recettes, en la
gestion de la dette et de la trésorerie, en la programmation
des investissements. Elle renseigne le public concernant Pres de 42 000 R

les contributions fiscales communales, a savoir, la taxe  FEFZFT AR ments en 2023
d'habitation et les taxes foncieres. Elle renseigne egalement BT S0 recettes

les fournisseurs quant au traitement de leurs factures et la V&R

certification de leurs comptes dans nos livres.

LES FAITS MARQUANTS 2023

Stabiliser l'organisation de la Direction des Finances

La Direction a vu depuis aout 2023 son equipe sagrandir avec larrivée de deux houveaux agents.

Conforter la situation financiére de la Ville et diminuer l'endettement

La Ville a du faire face a un endettement tres important en début de mandat précédent (+ de 81 Millions d'euros
de dette fin 2014) et une capacité dautofinancement extrémement réduite, alors méme que les recettes de ['Etat
continuaient a diminuer du fait notamment de la contribution au redressement des finances publiques. La Ville s'est
alors fortement désendettée pour retrouver une capacité d'autofinancement suffisante. Lobjectif est de contenir le
niveau d'endettement dans les années a venir.
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La prise en compte des remarques de la Chambre Régionale des Comptes (C.R.C.)

Eu égard aux recommandations formulées par le rapport d'observations définitives présenté par la C.R.C. en 2019,
plusieurs actions ont notamment été entreprises par la Ville de Thionville, deux actions se poursuivent : la mise en
place de provisions pour créances douteuses : depuis 2018 ont été mise en place progressivement des provisions
pour créances douteuses. Elles sont adaptées annuellement suivant létat des impayeés suivi par la Trésorerie. Au 1er
janvier 2023, le montant était porte a hauteur de 879 097.06 € et le travail de fiabilisation des inventaires avec le
comptable : le patrimoine immobilier et mobilier de la collectivité doit étre suivi par lordonnateur, propriétaire des
biens, qui établit un inventaire. Linventaire est alimenté par toutes les dépenses d'investissement et est diminué des
cessions ou mises au rebut. La particularite de la comptabilité publique est que ces eléments sont aussi suivis par le
Trésor Public. En tant que comptable, ce dernier établit [état de l'actif. Les deux états doivent étre concordants. Ainsi,
afin de disposer d'un inventaire exhaustif, un travail de fiabilisation est effectué régulierement avec le comptable.
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Nadine HUMBERT, Mercedes SORIOT, Aurélie HERGAT, Bernadette VIEUSANGE, Delphine BIVER, Salim BOUAICHE, Brigitte BICHET, Jérémy GRANGE et Joelle MARCHAL

Mise en place de la M57

La direction des finances a profité de lobligation du passage a la M57 au 1* janvier 2024 pour donner un nouveau
souffle a sa gestion comptable. Elle a travaillé sur ses nouvelles méthodes en 2023 avec pour objectifs la simplification
de la saisie et du contréle budgétaire ainsi que d'assurer la qualite et la fiabilite de linformation.

Outre la transposition des imputations de la M14 a la M57, la gestion des dépenses d'investissement a été repensée afin
de s'adapter au projet d'administration, toutes les dépenses d'investissement sont traitées par projet.

C'est pres de 7000 imputations créées, un ciblage sur 342 destinations (contre 802 en 2023 ) et la définition de 53
projets d'investissements.

Développement de formations « finances »

Le développement de formations « finances » a la fois théoriques et pratiques a destination des agents comptables de
la collectivite a été mis en place dés la fin du 1er semestre 2023.

Ces formations poursuivent 2 objectifs : d'une part intégrer les nouvelles procédures liees a la mise en place de la M57
et la gestion pluriannuelle des crédits d'investissement, d'autre part, outre ces aspects réglementaires, lobjectif est
d'améliorer les « bonnes pratiques » financieres et d'insuffler une culture financiére au sein de la collectivite.

Dans le cadre du projet de transposition de la M14 a la M57, la formation a permis de donner des notions de base
comptables importantes pour chaque agent « réferent comptable » de la collectivité notamment les principes
budgétaires et leurs consequences sur la gestion budgeétaire, le fonctionnement du plan de compte et de la
nomenclature fonctionnelle réglementaires, la définition des dépenses dinvestissement.. afin de faciliter le travail
quotidien de chacun. Ensuite, laccent a été porté sur les nouveautés de la M57 et notamment la nouvelle architecture
de suivi des investissements par « projet » et par AP/CP via le nouveau module pluriannualité. Les aspects théoriques
et pratiques se sont déroulés du 28 juin 2023 au 6 juillet 2023, par groupe d'une dizaine de personnes. Les formations
ont eté animées par la Directrice des Finances et le Chef de Projet M57, d'une durée d'une journée et ont bénéficié a
53 agents.

LES PERSPECTIVES 2024

Suivre lexécution du premier budget en Ms57 et
moderniser les outils de pilotage

Malgreé les formations dispensées, la transposition des
nomenclature M14 a M57 et les nouvelles procédures
sont des changements qui necessiteront beaucoup
d'accompagnement au cours de cette année.

D'autrepart, lesnouvellesméthodesdecomptabilisation
ouvrent des possibilites nouvelles danalyses des
données : suivi des investissements selon le projet
politique et pilotage des couts de fonctionnement des

activités de la Ville. Elle nous donne aussi lopportunité
de deévelopper une prospective budgeétaire claire
jusqua 2030 et d'effectuer une refonte du Rapport
d'Orientation Budgeétaire (ROB) et des tableaux de
bords stratégiques de chaque direction.

Développement de formations « finances »

Les formations « finances » mises en place en 2023
se poursuivront toujours selon un double objectif :
améliorer les « bonnes pratiques » financiéres et
insuffler une culture financiére au sein de la collectivite.



LA DIRECTION VIE INSTITUTIONNELLE
ET DEMARCHE QUALITE

DES CHIFFRES
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Enregistrement des messages téléphoniques par Anais KURTH, agent daccueil

e Pole « Direction Génerale des Services »

SES MISSIONS

Cette direction intervient sur quatre secteurs d'activités.

Le secteur des Assemblées assure lorganisation des
séances du Conseil Municipal et de ses commissions et
le suivi de ses délibérations.

Le secteur Réglementation gere les arrétes du Maire
portant réglementation du stationnement et de la
circulation ainsi que les arrétés de deélegation de
signature accordés aux élus et aux fonctionnaires.
Il assure la publication numeérique des actes et leur
transmission au controle de légalité ainsi que la
réalisation des registres des actes administratifs. Il
gére les cotisations aux associations dont la Ville est
membre.

Le secteur Assurances et Contentieux gére les litiges
de nature a engager la responsabilité de la Ville du fait
de ses biens, ses activités et ses agents ainsi que les
contentieux de la Ville et du CCAS tant en demande
gu'en défense devant toutes les juridictions. Il établit et
gére les polices d'assurances garantissant les différents
risques de la Ville et du CCAS.

Le service Traitement de l'Information assure la gestion
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des courriers postaux et de lensemble des saisines
de la Ville, effectué par tout moyen et notamment via
le portail de Gestion de la Relation Citoyen. Il assure
laffranchissement des courriers sortant et gére les
crédits de documentation des services.

Le service Accueil et Démarche Qualité assure le
meilleur accueil aux usagers de [Hotel de Ville et des
Services techniques municipaux. A Hotel de Ville, il
délivre une quinzaine de prestations administratives
dont notamment la deélivrance des actes de
naissance, les certificats de résidence, les opérations
de recensement citoyen, les certificats de vie, les
legalisations de signature, les attestations d'accueil, les
cartes de bus ainsi que la distribution des sacs destinés
a la collecte des déchets - aux services techniques
municipaux. Il a en charge egalement le traitement
des sighalements sur le domaine public en lien avec
les services techniques. Ce service est identifié « Allo
Mairie » aupres des usagers.

Cette direction assure egalement lédition de tableaux
de bord pour les Directions et coordonne la rédaction
du présent rapport d'activités des services.



Focus sur le service accueil et la gestion de la
relation a 'usager

70 000 appels telephoniques recus a 'Hotel de Ville
10 000 appels téléphoniques recus aux Services

Techniques Municipaux

34 000 prestations administratives délivrées dont 10
530 actes d'etat-civil et 430 attestations d'accueil
2600 rouleaux de sacs poubelles distribuées

Ces excellents resultats de traitement - il s'agit de delais
de traitement médians - sont a partager avec les agents
de la Direction des Espaces Publics Urbains et du Cadre
de Vie qui interviennent sur le terrain.

A noter 1 jour de délai médian de traitement pour les
anomalies concernant l'éclairage public, 201 signalements
de ce type.

1548 demandes « usagers » traitées en 2023

310 téléservices GRC
traités en 1 jour

i

1111 signalements
traités en 3 jours

N

127 courriers et
courriels traités en
4 jours

—

Jenny ARMBRUSTER, responsable du Service Accueil et Demarche Qualite et Valérie MANGEOT, Directrice Vie institutionnelle



LES FAITS MARQUANTS 2023

La Direction a changé de dénomination, de direction du Secretariat Général, elle est devenue la Direction de la
Vie Institutionnelle et Démarche Qualité, actant ainsi le développement de son action sur La relation a lusager.
2023 a vu le déploiement du portail de gestion de la Relation Citoyen, la Direction, son service Traitement de
lInformation et le service accueil et démarche qualite ont été tres largement impactés par ce nouveau mode
de saisine de la Commune avec notamment la creation de quelques 25 démarches en ligne et lintégration de
nouveaux sighalements, soit 27 cas identifies au lieu de 16.

Le transfert en janvier 2023 de la distribution des sacs de tri a laccueil des services techniques municipaux.

Le réaménagement de l'accueil des services techniques municipaux.

La participation aux ateliers « transformation des accueils » dans le cadre du projet de transition numeérique.
Le debut du déploiement de la téléphonie IP pour une amélioration de laccueil teléphonique.

Les contrats d'assurance de la Ville ont pris fin le 31 décembre 2023. Lannée 2023 a permis létude et de
lancement du renouvellement de ces contrats en lien avec les services de la Communauté d’Agglomération

« Portes de France-Thionville ».

Martine SCHNEIDER et Noémie GEORGES, agents daccueil - Accueil rénové des Services Techniques
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LES PERSPECTIVES 2024

Aprés l'obtention en déecembre 2018 du Label Marianne,
les services municipaux sous légide de la démarche
qualité vont s'engager dans la démarche Services
Publics + désormais accessible aux collectivites
territoriales.

La co-construction d'un guide des démarches Ville/
Agglo

Le développement d'une nouvelle prestation a laccueil
de [Hotel de Ville avec l'assistance a la pré-demande
en ligne pour les CNI-Passeports. Pour ce faire, les
agents daccueil vont bénéficier d'une certification
« aidants connect » leur permettant de réaliser des
démarches administratives en ligne « a la place de »
via une connexion securisee.

La poursuite du déploiement du portail de Gestion de
la Relation Citoyen avec le développement d'une base
de connaissances sur des thématiques récurrentes
afin dalimenter lassistant virtuel conversationnel
(chatbot) et la mise en place d'un panel usagers, issu
notamment des instances de démocratie participative,
pour tester les nouveaux outils et usages numeriques.
Le développement des Rendez-Vous en ligne avec
plus de prestations et de services concernées ainsi que
de nouvelles modalités telles le Rendez-vous en visio
ou le Rendez-Vous teléphonique.

Une téléphonie améliorée pour les usagers avec
l'adaptation du Serveur Vocal Interactif aux services les
plus demandes, une fonctionnalité de liste d'attente
permettant a lusager de connaitre son temps d'attente
estimé et lintégration de messages sur l'ensemble
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des points accueils des services. Pour ce faire, le
service accueil a enregistre plus de 40 messages au
sein du studio d'enregistrement de Puzzle.

La mise en place de la téléphonie IP va permettre de
mettre en place le télétravail pour les agents d'accueil,
cette modalité particuliere et inattendue d'exercice des
fonctions d'accueil sera particulierement suivie..

Vers une uniformisation des horaires d'accueil du
public dans l'ensemble des services municipaux : 8h
a12h et 13h30 a 17h.

La mise en ceuvre d'un Intranet collaboratif les
services municipaux vont étre dotés dun outil
informatique performant permettant le partage
d'information entre les agents. La Direction assurera le
suivi de ce projet, veillera a ce que Loutil contienne les
documents nécessaires et en assurera ladministration
fonctionnelle.

La généralisation du contréle de légalité FAST Actes
via l'outil Kdelib qui va permettre d'opérer en un seul
clic la télétransmission de l'ensemble des délibérations
adoptées par le Conseil Municipal lors d'une séance.
Le 1% février 2024, la Ville a signé, avec le Tribunal
Administratif de Strasbourg et la Cour Administrative
d'Appel de Nancy, une convention afin de développer
le dispositif de médiation soit en dehors de toute
procédure juridictionnelle, soit postérieurement a la
saisine d'une juridiction administrative et ce notamment
dans les domaines suivants les autorisations
d'urbanisme, la commande publique et les litiges
concernant les agents de la collectiviteé.



ACTION CCEUR DE VILLE ET COMMERCE

e Pole « Direction Géneéerale des Services »

SES MISSIONS

Le programme Action Coeur de Ville porte lobjectif dattirer a
nouveau habitants, commerces, services et activités dans les
centres-villes, de lutter contre [étalement urbain, et de « rebatir » une
ville plus agréable, plus végétale et plus résiliente. La prolongation
du programme pour la période 2023-2026 souhaite renforcer
laction meneée par les villes en reponse aux trois défis majeurs des
transitions ecologique, demographique et économique.

Lequipe en charge de ce dispositif assure le pilotage opérationnel
du projet qui se décline autour de cingaxes stratégiques developpés
ci-dessous.

La mise en ceuvre du programme implique le pilotage opérationnel
du projet de redynamisation du centre-ville, lanimation et
coordination des équipes projets transversales et des comités
techniques, lassistance et le conseil auprés des élus et des comités
de pilotage, la mise en ceuvre d'outils de suivi, d'observation et
dévaluation des dispositifs, le développement et lanimation de la
contractualisation, des partenariats et des réseaux professionnels,
l'organisation et lanimation de la concertation avec la population et
les commercants et la mise en ceuvre d'une interface des différents
services de la Ville et des partenaires de l'opération.

DES CHIFFRES

Colt estimatif dy Programme : 44 millions

d'€ dont 23,3 millions q' de Subventions

Percues depuis 2018

* Etatd’
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y ©°
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000 m2 de Surface ce de vente, + de 140

bout; :
ques, pres de 400 Commerces en coeyr

de ville, 34 rues Commercantes

* Plus 5% de flux entre 2022 et 2023

900 logements réhabilités oy construits

depuis 2016

LES PERSPECTIVES 2024

S'agissant de l'axe Axe 1 - Habitat :

Poursuite de [OPAH-RU, des dispositifs associes
(Prime de sortie de vacance, ravalement de fagades),
de laccompagnement des grandes copropriétes et
des investisseurs prives, poursuite des acquisitions
foncieres de lilot Brulée et lancement des etudes sur
deux autres ilots du coeur de ville.

S'agissant de l'axe Axe 2 - Commerce:

Développement des actions de professionnalisation
notamment sur les enjeux de développement durable
et de gestion des ressources, concertation sur la
gestion des déchets et des biodéchets des cafetiers
hoteliers restaurateurs, notamment, refonte des
fonctionnalités du site web www.thionvillecommerces.
com et developpement de la visibilité stratégique sur
Linkedin
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S'agissant de l'axe Axe 3 - Mobilité :

Expérimentation d'une navette électrique sur le
centre-ville en paralléle de lanimations des Jeux
Olympiques et Paralympiques.

S'agissant de l'axe Axe 4 - Cadre de vie:

Vegetalisation de la placette devant le Beffroi, mise
en ceuvre d'un parcours de design actif dans le cadre
du projet des Jeux Olympiques et Paralympiques des
2024 et des animations estivales inhérentes, poursuite
de la mise en ceuvre du plan de végétalisation avec
la sélection d'un nouveau site, livraison du complexe
sportif Jean Burger et réalisation via Valo d'une enquéte
sur les besoins en logistique des commercants.

S'agissant de l'axe Axe 5 - Equipements et services
publics :

Ouverture d'une conciergerie solidaire



LES FAITS MARQUANTS 2023

La signature d'un avenant n'2 a la convention-cadre
pluriannuelle avec lensemble des partenaires du projet
(Etat, Region Grand Est, Communaute d’Agglomeération
Portes de France Thionville, Banque des Territoires, Action
logement Services, Chambresde Commerce etd'Industrie,
Chambre des Métiers de [Artisanat, Etablissement Public
Foncier du Grand Est, Association des Commercants,
Office du Commerce de [Artisanat et de [ Entrepreneuriat,
IUT de Thionville Yutz). Celui-ci prolonge la durée du
programme national jusqua 2026.

Lextension et le renforcement du partenariat avec U'LUT
Yutz-Thionville via une nouvelle convention cadre avec
['.UT. Thionville Yutz pour la periode 2023-2026.

Lorganisation de plusieurs évenements pour faire
rayonner Thionville : déambulations des opérations
Action Logement, Ateliers dechanges sur les besoins en
logements, accueil du réseau des chefs de projet Action
cceur de Ville de Moselle.

Lélaboration et suivi du programme partenarial avec
'AGence d'Urbanisme de Moselle.

S'agissant de l'axe 1 - Habitat :

Poursuite de la résorption de la vacance avec [Opération
Programmee dAmeélioration de [Habitat aide la
réalisation de travaux dans le cas d'un habitat indigne ou
degrade, d'une perte d'autonomie ou de lutte contre la
précarité énergétique, la mise en ceuvre des dispositifs
daide a la sortie de la vacance et de ravalement de
facades avec ou sans isolation thermique, la poursuite de
laccompagnement des grandes copropriétés dans leur
projet de rénovation (Européen, résidence Le Clémenceau,
résidence Beau-Rivage), la mise en place d'une taxe sur
les logements vacants et la cartographie et le suivi de la
vacance et des travaux sur le périmetre Action Coeur de
Ville.

Poursuite des acquisitions fonciéres de lopération de
restructuration et de végétalisation de lilot Brulée.

Accompagnement des investisseurs privés sur les
projets d'habitat (Immeuble Streiff, Extension hotel du
parc, Reconversion de 'hotel des postes, etc.).

Livraison de lopération de conversion des bureaux
d'Orange en logements - rue de Villars.

Restitution de létude Action Logement sur les besoins
en logement des jeunes salariés et organisation d'une
journee déchange.

S'agissant de l'axe 2 - Commerce:

Poursuite des accompagnements des porteurs de projet,
des investisseurs, des propriétaires, des enseignes.

Accompagnement des commergants a développer de
nouvelle maniére de commercer

Consolidation du réseau de partenaires et des missions
initiees depuis 2021.

Développement de la démarche Ecodéfis auprés des
commercants, demarche de Développement Durable en
partenariat avec les Chambres Consulaires.

Mise en ceuvre dune stratégie de marketing et de
communication rythmeée sur lannée.

Nouvelle dynamique événementielle impulsée avec des
évenements comme la Dolce Vita et Douce France.

S'agissant de l'axe 3 - Mobilité :
Réalisation d'une enquéte sur les flux de déplacement
depuis l'entrée de ville Coté Yutz jusqua lavenue du XX®

corps dans le cadre des études préalables aux ZAC Rive
Droite et Couronné.

Suivi du projet Citezen sur la partie Coeur de Ville et
contribution a latelier de travail du Conseil des Sages sur
la mobilite des seniors en coeur de ville.

S'agissant de l'axe Axe 4 - Cadre de vie:

Extension du jardin éphémére a la placette devant le
Beffroi et mise en ceuvre du plan de végétalisation.
S'agissant de laxe Axe 5 - Equipements et services
publics

Accompagnement du projet de conciergerie solidaire,
renovation des fagades de ['hétel de Ville, restructuration

du Centre Sportif Jean Burger et accompagnement du
déploiement de la maison des projets.

Maryline DI NARDO, chargée de mission Coeur de Ville
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LA MISSION DEMOCRATIE PARTICIPATIVE

SES MISSIONS

Le service de la démocratie participative a pour
mission d'inclure davantage les citoyens dans les
processus decisionnels.

Les objectifs sont de renforcer la legitimite,
lefficacite de laction publique et lengagement
citoyen dans les processus decisionnels, la
participation peut étre plus ou moins directe, plus
ou moins inclusive et plus ou moins structurée.

»h\‘ 2 enquétes : auprés de 920 thionvillois + de 65 ans
/ (Mobilité) et auprés de 661 éléves de CM (Harcélement)

2 Forums Citoyens : « Trame Noire » / « Harcélement
scolaire »
( \‘ 1 Congrés de la Fédération Francaise des Villes et

\___/ Conseils des Sages & Rochefort
3 interventions de sensibilisation & I'écoles Poincaré

(Harcélement scolaire).
N

J

1 Atelier Expert du CTE / 1 présentation des projets
\__/ Action Cceur de Ville

1séance pléniére

S

2 actions de cohésions: marche avec le CM) / visite a
I'Assemblée nationale

Carlos DE ARAUJO, chargé de mission Démocratie Représentative
et Aurélie DEBRIN, Chargée de mission Transition Ecologique

Les instances de démocratie participative :

Le Conseil Municipal des Jeunes apporte aux enfants une connaissance de la vie locale et des institutions. Les
propositions, jugées dinterét genéral, peuvent étre étudiees, discutees et realisees par la collectivite, dans le
cadre de son budget et de ses orientations. Il réunit des enfants agés de g et 10 ans, est compose de 64 jeunes
conseillers élus par leurs camarades de classe de cycle 3. Les élections ont lieu tous les ans dans les écoles
elementaires. Le Conseil Municipal des Jeunes élit son Maire Junior lors du séminaire qui suit les eélections dans
les écoles.

Le Comité de Transition Ecologique est un espace de réflexions, déchanges et de propositions, nécessaire a
la construction d'une politique écologique dans notre ville. Cette mission assure un réle de reférent pour faire
intégrer les axes de transition écologique dans chaque projet, elle assiste et conseille les élus et les responsables
de projet, elle accompagne et propose la mise en ceuvre d'actions concretes en faveur de l'environnement.

Le Conseil des Sages est une instance de réflexion et de propositions qui reposent sur le vécu des membres,
leurs expertises et leurs experiences. Le Conseil des Sages est amene a donner des eclairages au Conseil
Municipal sur les différents projets intéressant la commune. ILa pour vocation de réunir des hommes et femmes
«Sages» de Thionville, apolitiques, qui donnent de leur temps pour entretenir le principe de démocratie tout en
simpliquant sur les sujets du quotidien.

Les Elus référents de quartier, interlocuteurs privilégiés des administrés, sonta lécoute des citoyens pour toute
interrogation ou proposition en lien avec les différents services de ladministration. En proximité, ils favorisent
l'exercice d'une citoyenneté active et permettent de débattre, sexprimer, sassocier a la réflexion et a laction,
participer a la vie du quartier.

| e Pole « Direction Génerale des Services »
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LES FAITS MARQUANTS 2023

Le 17 novembre 2023, les 15 écoles ont procédé au renouvellement de la moitié des membres du Conseil Municipal
des Jeunes. En tout, 58 listes se sont présentées, soit 116 enfants candidats (bindmes), relevant des classes de CM1.
Apres mise en ceuvre des élections, ce sont 30 eleves sont élus et siegent au Conseil Municipal des jeunes depuis le

16 décembre.

16 réunions de travail

Projet Paroles d'enfants
Harcélement

Marche avec
le Conseil des Sages

Tournage vidéo
POLITEIA

Participation
TELETHON

Visite Assemblée Nationale

Voeux du Maire

Séance
Pléniére Animation

3 Jeux en Bois a la récré 4

Inaugurations

5

commeémorations

Manifestation
« Thionville C6té Nature »

Rencontre
. Souvenir Francais
Atelier Fresque

POLITEIA

Participation
Commission Menu

Membre du jury
REEL EN VUE

EN BREF

Le 16 déecembre 2023, Baudoin BANKOFSKI, eleve
de lecole Notre-Dame de la Providence, a eté élu
Maire junior, au premier tour, avec 26 voix sur 44 !

Le 27 juin 2023, une premiére consultation
citoyenne a été réalisée avec les habitants du
quartier-village de Garche pour l'aménagement
d'un parc.

Les élus ont présenté le projet au public en insistant
sur limportance de donner la parole aux garchois
sur le sujet. Les habitants contribuent ainsi au projet
en exprimant leurs attentes et leurs besoins. Depuis
le debut du mandat, des référents de quartier
permettent de faire remonter des idées et des
remarques.

Carlos DE ARAUJO, Bernard JUNK., Président du Conseil des Sages et Nadége QUENETTE, Secrétaire Générale

La démocratie participative en ligne : Disponible en
ligne, sur PC, tablette et smartphone, la plateforme
participons.thionvillefr représente la déclinaison
numerique de la stratégie globale de participation
citoyenne et de démocratie participative. C'est un outil
permettant de s'exprimer ou de saisir les assemblees
(CMJ, CTE ou CDS) sur des sujets d'intérét commun.

Le Conseil Municipal des Jeunes a voté les futurs
projets 2024-2025. Il sagit de laccompagnement du
Conseil des Sages sur la création et la mise en place
d'un banc de lamitié dans une école, sur la question
des pistes cyclables, « Génération sans Tabac »,
« Chasse aux trésors des JO 24 », « Paroles d'enfants
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LES PERSPECTIVES 2024

contre le harcelement », la sédentarité chez les enfants,
une consultation sur la tenue scolaire commune et
laparticipation au 80eéme anniversaire de la libération de
Thionville.

Le Conseil des Sages developpera ses travaux sur le
harcelement en proposant des sensibilisations dans
les écoles, la création du banc de lamitié (associe au
CMJ et au Lycée technique de la Briquerie, la mobilité
des seniors en centre-ville, la tenue scolaire commune,
lorganisation du Congres National des Villes et Conseils
des Sages et l'organisation d'un forum citoyen

Et demain, une nouvelle assemblée verra le jour : le
Cercle des Frontaliers.



LA MISSION TRANSITION ECOLOGIQUE @

e Pole « Direction Genérale des Services »

N7

Comité de
Transition
Ecologique

SES MISSIONS

Cette mission assure un role de référent pour faire intégrer les axes de Transition Ecologique dans chaque projet,
elle assiste et conseille les élus et les responsables de projet. Elle accompagne et propose la mise en ceuvre
d'actions concrétes en faveur de lenvironnement.

Elle organise également l'animation du Comité de Transition Ecologique (CTE).

Le CTE est une instance participative installée en 2021, formée de citoyens volontaires et de représentants
d'associations. Ses missions consistent a accompagner la Transition Ecologique, a émettre des idées et propositions
adaptées aux projets qui lui sont soumis ou dont il se saisit.

Les membres du Comité de Transition Ecologique

LES FAITS MARQUANTS 2023

Mise en place du tri dans l'espace public : parcs Napoléon, Wilson et Mandela, dans les établissements culturels et
sportifs, les salles municipales ;

Formation au tri dans l'ensemble des écoles ;

Programme de végeétalisation : Action Coeur de Ville, vegétalisation de cours décole, plantation de micro-forét,
opération 1 arbre une naissance ;

Participation au Plan Climat Air Energie Territorial de l'agglomération.

Des actions du programme du CTE :
Présentation au Conseil municipal du 3 avril 2023 du dossier Trame Noire ;

1 atelier-débat 1 fois par mois sur différentes thématiques : le développement durable appliqué a lurbanisme,
biodiversité et végétalisation.

LES PERSPECTIVES 2024

Charte des manifestation éco-responsables ;

Création d'un guide des bonnes pratiques de l'urbanisme durable ;
La gestion différenciée des espaces verts ;

Les critéres environnementaux dans les marchés publics.
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LA DIRECTION DE LA COMMUNICATION, DES EVENEMENTS, DES
ANIMATIONS COMMERCIALES ET DU MARKETING TERRITORIAL

SES MISSIONS

La Direction de la Communication et des
Evénements assure la gestion éditoriale des
evénements avec lélaboration d'affiches, flyers,
brochures, magazine municipal, etc.. ainsi que
la communication numeérique ; elle administre
le site internet de la Ville, en collaboration
avec les services de Puzzle, du LED, du LAB,
du Théatre, de Adagio, du Conservatoire, de
l'Espace Suzanne Savary, de la Chapelle des
Lepreux, de la Tour aux Puces et du Cinéma La
Scala.

Elleanimelesréseauxsociauxdelamunicipalité:
Facebook, X, Instagram, YouTube et Linkedin.
Elle est chargée de la mise a jour et de
lanimation des panneaux numeriques « Decaux
» ainsi que de liconographie : infographie,
webdesign, photographies, reportages, prises
de vue drones, enregistrement des instances,
réalisations de vidéos, clips et podcasts.

Lactualité a éte confiée a la Direction : rédaction
darticles, de dossiers presse et relations avec
les organes de presse locaux, regionaux,
nationaux et frontaliers, gestion de la
communication de crise en lien avec le cabinet
et la Direction Générale des Services ainsi
que la gestion des évenements en assurant
la mise en ceuvre des cérémonies officielles,
des voeux, des inaugurations et lorganisation
des evenements festifs tels que Rive en Féte,
le 14 juillet, le Marché de Noél, en apportant
son soutien aux services municipaux pour
lorganisation d'événements sportifs, culturels,
jeunesse, commémoratifs, internes.

La Direction est en lien avec les partenaires
institutionnels que sont Office du Tourisme,
Office du Commerce, [APECET, lOMS.. pour
lorganisation dévenements conjoints.

Limprimerie municipale est rattachée a la
Direction de la Communication et produit des
impressions pour les services mais aussi pour
les associations locales.

* Abonnés rg '
nnes réseayx Sociaux : 35 070 Faceboo

DES CHIFFRES

841re
' portages poyr 23 571 photos retenues et traitées
Thionville et Communaute dAg

: glomération
Thionville ») « Portes de

D .
fone : 6h30 de vols pour 52 de’collages (8mi
Moyenne)

d' iti invi
€Xposition, 50 Invitations, 18 totems et bach
es

Rédaction '
de 40 Communiqués et dossiers de presse

Organisat; 2
ganisation de 29 conférences de presse

* Retransmiss;
Smission de 8 conseils municipauy et
COMMunautaires

Mmunicipauy
p et 78352 pour les associations thionvilloises

K. 11400 In
3047 X. 2242 Linkedin stagram,

Rachid AFFOUN, Evénementiel et Logistique

 f1x]ol0)lin
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LES PERSPECTIVES 2024

En collaboration avec les autres services de la Ville, la Direction de laCommunication et des Evénements sera
fortement sollicitée dans le cadre de l'organisation du passage de la flamme a Thionville, l'inauguration

de la S.POT, la participation au projet Villes et villages fleuris et le 80° anniversaire de la Libération.

Cote numerique, léquipe continuera de travailler au développement des réseaux sociaux en multipliant
les directs, les videos et animations. Le site internet, et notamment la page internet du cinema La Scala va

étre réorganisee.

En haut de gauche & droite : Julie Carpentier, Julie REITZ, Amélie ALVES, Damien stagiaire, Tristan HEBTING alternant, Christel MERCURELLI, Eric VINTER, Frédéric HELLICH
En bas de gauche a droite : Virginie DEL PEERCIO, Carole HILLARD, Rachid AFFOUN, David HOURT, Raphaél PORTE
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SES MISSIONS

Ses attributions

La Mission Vie Associative a été mise en place en 2017.
Elle regroupe la Vie Associative et le service des Salles
Municipales et Camping (SMC).

La mission Vie Associative est le point dentrée de
toutes les demandes de subventions des associations
ou demandes de mise a disposition de locaux. Elle gere
les associations et les équipements en collaboration
avec les autres services municipaux.

Deux logiciels spécifiques

Le logiciel Portail des Aides qui permet une gestion
uniformisée et mutualisée des demandes de
subventions des associations ainsi que la constitution
d'un annuaire associatif avec toutes les caractéristiques
concernant les associations.

Le logiciel Planitech qui permet la gestion des salles et
gymnases mis a disposition aux usagers (associations,
organismes, particuliers) et la valorisation de ces mises
a disposition.

B MGDIS

Espace Agents - Gestion
des comptes

Planilech

LA MISSION VIE ASSOCIATIVE

DES CHIFFRES

e 440 associations dont 150

L ire d
La gestion dun e des subventions €n 2023.

associations qui ont percu

LES FAITS MARQUANTS 2023

Utilisation de nouvelles fonctionnalités de Planitech avec
un controle des recettes grace aux éléments saisis dans le
logiciel.

Depuis juin 2022, linterface financiére entre le Portail des
Aides et GF PROD est opérationnelle pour le réglement

des subventions aux associations.

Du fait du changement du cadre budgétaire début janvier
2024, un import de ce nouveau cadre a éte effectué avec
succes. De ce fait, le réglement des subventions 2024,
rattachées au Conseil Municipal du 11 décembre 2023, a

pu étre réalise sans difficulte.

LES PERSPECTIVES 2024

Un réajustement en ce qui concerne les formations
pour linterface financiére sera programme en cours

d'annee.
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LE SERVICE DES SALLES MUNICIPALES ET CAMPING

e Pole « Direction Géneéerale des Services »

3 352 campeurs accueillis ay ¢

DES CHIFFRES

* 1751 Manifestations dont :

" 1246 organisees par des associations
49 par les professionnels ’
* 48 particuliers

" 10pardes syndicats

* 12 pour des partis politiques

du tissy associatif.

Nuitées AMPIng municipal pour 2 7g,

213 demandes « usagers » traitées en 2023

135 courriers et
courriels traités en
1jours

A

78 téléservices GRC
traités en 1 jour

SES MISSIONS

Ce service gere la mise a disposition des salles
municipales de la Ville a destination des associations,
organismes, particuliers et le fonctionnement du
Camping Municipal du Parc Napoleon.

Le Camping Municipal du Parc Napoléon est ouvert aux
touristes du 1er mai au 30 septembre de chaque année.

LES FAITS MARQUANTS 2023

Une utilisation plus poussée des fonctionnalités de
Planitech.

Une réorganisation compléte du service des salles
municipales a eté opeérée fin octobre, redéfinissant
lattribution des salles et un nouveau fonctionnement des
astreintes permettant des économies.

Une nouvelle salle a disposition des usagers : la salle
CHAGALL a Volkrange.

De nouveau tarifs ont éte mis en place pour les salles
municipales, approuves lors du Conseil Municipal du 11
déecembre 2023.

LES PERSPECTIVES 2024

+ Continuitée de la mise en place d'un planning
de nettoyage par salle sur lannée permettant

la régularité de l'entretien dans les salles.

Sandrine SCHAEFFER



LE CENTRE COMMUNAL DACTION SOCIALE

THIONVILLE

I R
rh-'“'m.'pqn:
WhEE L g
i
Thiremin, Dingis

Delphine HENRY et Aurélie HELMER, agents a la Direction Générale

SES MISSIONS

Le Centre Communal dAction Sociale (CCAS) est un
etablissement public administratif ayant une personnalité
juridique distincte de la commune. Il est géré par un Conseil
d’Administration et dispose d'un budget propre. Il est chargé
de mettre en ceuvre la politique d'action sociale de la Ville.

Le C.C.AS. développe des actions auprées de tous les publics :
enfants, jeunes, parents, personnes en difficulte, personnes en
situation de handicap, seniors. Il intervient egalement auprés
des associations a caractere sanitaire et social et humanitaire

Aussi, le CC.AS. articule ses missions autour de six services :

- la direction de la Solidarite (laide sociale avec laide légale et
laide facultative)

- les associations a caractére sanitaire et social,
- la Maison Des Quartiers,

- la Mission Handicap,

- les Seniors

- Thionville Emploi.

DES CHIFFRES

du Conseil d'Administration ayant approuve

. B réunions
71 délibérations
. Unbudgetde3 679838 €

LES FAITS MARQUANTS 2023
Cession du Foyer-Résidence, boucle Lamartine
a lassociation THERAS Sante
Maison des Solidarités et de la Citoyenneté :
Travail avec lAssistant a la Maitrise d'ceuvre
sur les besoins du futur projet et lancement du
concours de maitrise d'ceuvre, niveau esquisse
Travail préalable a la remise en place des repas

de fin d'année pour les Seniors

LES PERSPECTIVES 2024

Poursuite du montage du projet de la Maison des Solidarités et de la Citoyenneté dans laquelle le CC.AS.

aura son siege.
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DES CHIFFRES

. 22709 contacts au CCAS soi

e Pole « Direction Génerale des Services »

. 1084 familles soutenues s
. 1592 prises en charge, so!

. 178 rendez-vous P

. g1visites 3 domicile pour

t 8448 appels télephoniques et

14 261 passages oit 2048 Thionvillois

t 1354 rendez-vous au CCASet

telephoniques

hysiques, 401 e
n avec une per
laide legale ‘
les personnes qui ne peuve

- o tiens téléphoniques
Jutonomie), et 72
(dont 120 appelsen lie te dau
dossiers instruits pour o
se déplacer o
.« 547 formulaires de dem
autres services sociaux
. 82aides sollicitees aup
750 € ,
. 12366 aides financees
Accompagnement perso
l'Aide Facultative : . ‘ .
de807 démarches administratives etd -
CPAM (1)), ASPA, MDPH, CSS (Compléme

Solidaire), retraites
. 413 démarches en lien avec le loge
t d'hebergement,

iale
logement socia ment,
le cadre des procédures de résiliation
i u
énergie, contacts avec les bailleurs p

p \ p

.
'

specialiseés

andes daides instruits eman

res d'organismes extérieurs pour 41

par le CCAS

: iales
nnalisé par les travailleuses sociale!

acces aux droits : CAF,
taires Sante

ment Demande de
interventions dans

s de bail, cheques
blics et prives et les

LA DIRECTION DE LA SOLIDARITE

SES MISSIONS

Cette direction, avec ses services daide sociale, en lien
avec le tissu associatif local, a vocation a lutter contre les
exclusions et a les prévenir. Elle contribue ainsi a favoriser la
cohésion sociale sur le territoire.

Les Services de lAide sociale (Aide Facultative et Aide Legale)
ont pour principales activités :

- lacces aux droits ;

- L'écoute et l'orientation vers des partenaires spécialisés le
cas échéant et la coordination de ces derniers ;

- laccompagnement social et budgétaire des foyers sans
enfantmineur endifficulté socio-économique encompléement
des dispositifs légaux et reglementaires de droit commun ;

- linstruction des formulaires de demandes daide facultative
émanant des autres services sociaux de la Ville dont le Centre
Moselle Solidarité (Département) notamment pour les foyers
avec enfants mineurs ;

- la constitution et transmission des demandes d'aide sociale
légale aux institutions compétentes (Conseil Départemental,
CPAM,CDC.);

- la prévention des expulsions (participation a la COMEX) ;

- la lutte contre la précarité énergétique ;

- la domiciliation des personnes sans domicile stable
conformément a la législation en vigueur (lien avec la
commune notamment) ;

- la realisation des enquétes sociales dans le cadre de
linstruction a domicile des enfants soumis a lobligation
scolaire.

Ouardia TAHRI-DONDAINAS, Directrice de la Solidarité
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LES FAITS MARQUANTS 2023

Reédaction,aveclaDirection Jeunesse et Sport, desConventions
Pluriannuelles d'Objectifs et de Moyens pour la période 2023-
2026 et pour les quatre centres sociaux associatifs, dans le
cadre de la nouvelle Convention Territoriale Globale conclue
avec la CAF de Moselle

Finalisation de la pré-étude sur le renforcement de lattractivite
des métiers de lanimation

Augmentation des dépenses d'aide aux personnes en
difficulté : + 60 % pour lalimentaire, + 45 % notamment pour
aides a l'énergie et au logement

Faible sollicitation de la nouvelle aide aux impayes de
restauration scolaire et d'Accueil Collectifs de Mineurs pour les
familles en difficulté dont les familles monoparentales malgré
limportance du besoin illustré par lAnalyse des Besoins
Sociaux

Création d'une nouvelle aide pour la prise en charge de
linscription au Conservatoire de musique de la Ville de
Thionville des enfants issus de DEMOS (Dispositif d'Education
Musicale et Orchestrale a vocation Sociale.)

Révision du reglement de la domiciliation au CCAS adoptée
par le Conseil dAdministration en décembre 2023

Poursuite de la coordination avec les services sociaux : Pole
Autonomie, Coordination gérontologique, Centre Moselle
Solidarité du Deépartement, nouveau Dispositif dAppui a la
Coordination Moselle

Mise en place du SAO Mobile sur le territoire par le Service
Intégré d'Accueil et d'Orientation qui a mis en exergue la
dificulté d'accompagnement de personnes en grande
précarité vivant de maniére autonome

Intégration du CCAS dans le dispositif Insertion par UActivité

Economique par son nouveau statut de prescripteur habilité
sur la plateforme de linclusion

Constat de la difficulté croissante pour les administrés a
trouver des interlocuteurs pour des problemes complexes
difficiles a solutionner par le biais de portails numériques.
S'gjoutent a cela des délais de traitement de la part de certains
services institutionnels qui précarisent encore davantage les
personnes, parfois jusqu'a la rupture de droits.

Organisation de rencontres avec les partenaires de proximité
pour information et actualisation des connaissances de [Aide
Sociale du CCAS et de son reglement avec les partenaires de
proximité (Centre Moselle Solidarité, ATHENES, SIAO, APOLO J,
Accueil de la Mairie).

Meilleure identification du CCAS de Thionville par l'Etat
et le Département dans la prévention et la lutte contre les
exclusions:intégration ala Charte de Prévention des Expulsions
et invitation aux réunions de partenaires, invitation a participer
a lévolution du Fonds de Solidaritée Logement, participation a
la veille de laide alimentaire mise en place par ['Etat..

Implication dans le Contrat Local de Lutte contre les
Violences Sexuelles et Sexistes porté par la Communauté
d'’Agglomeération : participation au Conseil Local de Securité
Prévention de la Délinquance et la Radicalisation, contribution
a lorganisation d'une formation de détection a destination des
travailleurs sociaux..

Implication dans le groupe de travail « Accés aux droits » dans
le cadre de la Convention Territoriale Globale portée par la
Communauté d’Agglomération.

Satisfaction des bénéficiaires du présent de fin d'annee offert
par les agents d'accueil et les travailleurs sociaux pendant la
période des festivités.

LES PERSPECTIVES 2024

Poursuite de la mission d'accés au droit, daccompagnement social personnalisé et de soutien au public en

difficulté pour lequel le CCAS est sollicité et compétent.

Démarche d'inclusion numérique des usagers avec des formations Aidant Connect
Prolongement des actions de prévention des exclusions et du développement social du territoire par le biais du
renforcement du partenariat avec les acteurs sociaux notamment :

Bilan de nouvelle aide aux impayes de restauration scolaire et d/Accueil Collectif de Mineurs en lien avec le

Département et le service Enseignement

- Coordination avec les acteurs en lien avec la perte d'autonomie et lisolement des personnes agees

+ Veille de la précarité énergetique et des impayes dans un contexte inhabituel d'inflation (fin du bouclier tarifaire)
Implication dans le contrat local de lutte contre les violences sexuelles et sexistes

- Organisation des Cafés Associatifs a destination des bénévoles des associations qui apportent notamment du
soutien alimentaire au public en difficulte, suite a laction de lancement de la coopération associative sociale

du 2 février 2024

Organisation d'une formation relative a lenvironnement institutionnel du social a destination des agents du CCAS

et des agents d'accueil de la Mairie.

Contribution au projet de la Maison des Solidarités et de la Citoyenneté
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LA VIE ASSOCIATIVE

e Pole « Direction Géneéerale des Services »

SES MISSIONS

Il sagit de soutenir le fonctionnement des associations
acaractere social par un soutien logistique, linstruction
des demandes de subvention et de favoriser laccueil
des associations et institutions partenaires dans les
locaux du CC.AS.

DES CHIFFRES

pres de 991 000 €d o >
Subventions aux associations N

ibué snarties ainsi:
e subventions attribuees, réparties a

n conventionnées .

53655€
Subventions aux as

153450 €
Subventions aux cen

- 783536 €

sociations conventionnees

tres socioculturels et politique delaVille

LES PERSPECTIVES 2024

+ Poursuite du soutien aux associations suivies par le

CCAS

+ Aide a lorganisation de la coopération associative

« Quverture dune antenne de SOS Amitié Metz

Lorraine

LES FAITS MARQUANTS 2023

Renouvellement des Contrats Pluriannuels d'Objectifs et de Moyens des centres socioculturels pour la période

2023/2026

Claire MANGIN chargée de mission Vie Associative et Nadine WILHELM agent daccueil
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DES CHIFFRES

Au total, environ 1050 inscrits dans les différents secteurs du centre

social.
Secteur Adultes/familles: 86 adultes inscrits aux diverses activites,

5 sorties Adultes, 10 sorties Familles avec 137 participants (soit envi-

) aux activites

ron 20 familles), 43 participants (18 familles, 25 seniors

internes pour les familles et les adultes, 206 participants (84 parents,

122 enfants soit 72 familles) ont participé au projet parentalite, 60

personnes présentes aux apéros éphémeres et 150 personnes pre-

sentes au godter de de Noél
Secteur enfance/ préadolescence 3-13ans: 410 enfants agés de 3
411 ans ont fréquenté les Accueils Collectifs de Mineurs, 85 pré-ado-

lescents agés de 11a13ans se sont inscrits au Pass ‘Ados, 28 enfants

accueillis en périscolaire du soir, 50 enfants accueillis les Mercredis

Loisirs. 40 enfants accueillis sur les petites vacances, et entre 48 et
60 enfants sur la période estivale.
Secteur pré-adolescents de 11 a13ans: 86 pré-ados inscrits

Secteur adolescents 14-17 ans 78 jeunes différents se sont inscrits a

laccueil jeune CLIC CAFE.

i

LA MAISON DES QUARTIERS

SES MISSIONS

Cet équipement, agreé par la CAF, a vocation
sociale globale est un lieu danimation de la vie
locale et sociale. Son projet social repose sur un
diagnostic partage sur le territoire dlintervention
(Cote des Roses, Val Marie, Guentrange). Son action
se décline autour des axes suivants : favoriser la
mixité sociale et culturelle du territoire, développer
la participation des habitants, maintenir une offre
danimation educative et diversifiée pour les enfants
et adolescents et accompagner et valoriser les
parents dans leur role educatif.

Les principales activités sont laccueil périscolaire,
laccompagnement a la scolarité primaire et college,
les Accueils Collectifs pour Mineurs durant les
vacances scolaires et les Mercredis Loisirs, les
animationsadestinationdesadolescents, desadultes
et des familles, les actions d'accompagnement a la
parentalite.

Le renouvellement de lagrement CAF

LES PERSPECTIVES 2024

La pérennisation du projet « Vie sociale et affective » par un nouveau financement.

Une nouvelle action liee au contrat de ville : « le poids des mots »
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LES FAITS MARQUANTS 2023

Secteur Adultes/familles

Mise en place d'un forum de la parentalité dans le cadre des
RDV des parents relayés par la CAF

Lors de la troisieme édition du Festival Fun Family, linitiative
a suscité lenthousiasme de 305 participants tout au long de
la journée, dont une participation notable de 220 résidents du
quartier QPV.

En 2023, les apéros éphémeres ont proposé
six animations variees, telles que léveil sen-
soriel, la mediation par lanimal, linitiation a la
capoeira, le yoga du rire, et linitiation au graf-
fiti. Le taux moyen de participation aux apéros
éphémeéres s'est maintenu a 60 personnes,
avec un pic atteignant 82 participants lors du
dernier de léte.

PARTENARIATS

LAMICAL DU FORT DE
GUENTRANGE
MEDIVTHEQUE PUZALE
MOUBAD FRIK ET LAETITIA
LHERMITE

GUENTRANGE PATRIMOINE
AVENIR

Dans le cadre de la Chorale inclusive M'D mpﬂc']‘s

Choeeur, 15 et 20 participants par ateliers sont
a noter.

Un événement Dance Party a été organise
par la Junior Association et a rassemblé en-
viron 100 personnes.

culture pour les
prioritsire

Le Repair'Café permet a des bénévoles de réparer gratuite-
ment des objets abimés ou cassés, 2 soirées organises par le
Conseil Citoyen de la Cote des Roses ont eu lieues, le 9 mars
et le 7 décembre.

Secteur enfance/ préadolescence 3-13 ans

Pour les familles, nos accueils représentent non seulement un
moyen de garde mais également un moyen pour leurs enfants
de participer a des temps de loisirs mélangeant plaisirs et ap-
prentissages.

De plus, depuis 2023, les actions « M'd'cafées » ont permis la
rencontre entre les familles et l'équipe, favorisant ainsi lémer-
gence et/ou la durabilité des animations proposées.

Des partenariats durables au sein du secteur Enfance ont
éteé instaurés avec les conseils des écoles maternelles et pri-
maires de la cote des Roses, le Comité technique du PEDT ainsi
quavec les 4 autres structures d’Accueils Collectifs de Mineurs,
les groupes de travail Parentalité et Jeunesse et le groupe de
travail pour laccueil d'un enfant en situation de handicap mené
dans la cadre de la Convention Territoriale Globale.

Les rencontres intergénérationnelles avec la résidence auto-
nomie « les Epis d'Or » et l'Espace St Nicolas ont été réacti-
vees,

Une nouvelle démarche d'accueil a été mise en place pour la
prise en charge des publics spécifiques : un « Protocole d'ac-
cueil individualisé » a éte élaboreé pour une mise en ceuvre au
cours de larentrée 2023-2024. Il permet aujourd’hui un meilleur
diagnostic des besoins et de fait, une prise en charge mieux
adaptee.

Au cours de l'année 2023, 2 adolescents de 'IME Horizon ageés
de 13 et 15 ans ont été accueillis dans le groupe du Pass’Ados
et dans le cadre du périscolaire, 4 enfants de classe ULIS ont
éte présents.

Au vu de laugmentation des demandes d'inscription pour les
- de 6 ans, le taux de capacité d'accueil a été augmenté, pas-
sant de 20 a 30 enfants/jours pour les Mercredis Loisirs et

SERVICE PATRIMOINE-THIONVILLE
1A SOUETE DES BEWX ARTS DE
LORRAINE

* Limplication de _ditiéronts publice
eation

* une énergie collective dans l'ace

amenant un total de 66 places disponibles pour des enfants
de3ailans.

la Maison des Quartiers a €également participé a des événe-
ments ponctuels : Evenements THI'Games, Animations Moselle
Jeunesse, Tournoi Challenge BATIGERE et « cité sculpture »,
Festival « Festi'Science », La semaine du livre, Rallye Nature.

« C'est mon patrimoine » un projet qui a rassemblé tous les

publics
BT
f’@

DES STAGES
ARTISTIQUES

= Atelior archéotogiuwe “une
histolco & crouser

* Stage de modelage en argile
« Ateliers photos

* Ateliers envegistrement d"un
poccast en atuco

= Stage de dessin art thévapie

/

/7
Cest on
PaTRIM@INE

= Stage denvegistrament et do
montage d'un minkfitm

LES JOURNEES
U PHTRIM()INI-

Année 2022 | rostitution s pont
ecluse, 50 participants, scoute du
Onte ot odcast éatine

DES VISITES CULTURELLE
EVEREMENTS LOCAU
TOUR AUX PUCES

FORT DE GUENTRANGE

RALLYE THI'PUCES

STUDIOS DE LA MEDIATHEQUE
VISITE AU CENTRE-VILLE DES
“MONSTRES DE

Annde 2023 : restitution en deux
parties s fort Ge Quentrange, 80 &
participants

* Insuguration 0 l'exposition
RALLYE ECOCITOYENS
FLANERIE DES UEVRES

regroupant photos, modelages
on arghes, dessws. mini fim

+ visite du fort en nocturme et
projection du flm sur La tacade

@5 b la
entants de quartier

Dans le cadre du PEDT et du Plan Mercredis (périscolaire du
soir et Mercredis-Loisirs), des ateliers ont été mis en place et
se sont portés sur les arts avec la thématique desinsectes, sur
l'écocitoyenneté, sur un projet Vélo , sur un projet « Challenge
accepte ? », un projet numerique utilisant le Stop Motion sur la
théematique « Les Jeux Olympiques et Paralympiques dans 50
ans ».

2023 a été marque par la fin du premier groupe DEMOS accom-
pagné par la Maison des Quartiers, marqué par un concert en
juin a Paris. Au démarrage du projet : 15 enfants agés de 7a 9
ans, dont 100% issus du quartier QPV Cote des Roses. A noter
un pourcentage éleve de présence des enfants pendant les 3
années du dispositif, malgre un contexte sanitaire parfois diffi-
cile pour maintenir les séances : plus de 80 % de taux de prée-
sence/atelier, 13 enfants sont allés jusqu'au bout du dispositif.

La Maison des Quartiers a renouvelé son engagement sur le
projet DEMOS et integre depuis début octobre, de nouveaux
participants.

Les pré-adolescents de 11a 13 ans

Création d'un podcast intergénérationnel en collaboration
avec l'espace St-Nicolas.

Bénévolat lors des événements : des equipes se sont formees
pour aider a lorganisation de tous les apéros éphémeéres du
vendredi ainsi que pour le Festival Fun Family.

3éme édition de « Vie Sociale & Affective » a eu lieu le Mercredi
aprés-midi tout au long de lannée dans leur espace dedie.

Projet « C'est mon patrimoine » avec la réalisation d'un court
métrage sur le Fort de Guentrange.

Projet « les ados et les animaux » : un lien qui forme des ci-
toyens » :

Secteur adolescents 14-17 ans avec l'accueil Jeune Clic Café

Forte implication de la Junior Association dans les événements
de la Maison des Quartiers

Ateliers de médiation par le jeu vidéo
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DES CHIFFRES LA DIRECTION DES SENIORS

e 9 noces d'or, de diamant et de palissandre

. Célébration d
nnée, 890

« 4040 colis distribués pour les Fétes de fin da
tes lors des repas dansants, 370 cadeaux SES M
ISSIONS

personnes présen

distribués dans les EHPAD et longs séjours
L'espace Saint-Ni
pace Saint-Nicolas est un guichet unique : il
-1l a pour

tées (davril a décembre 2023) avec

. 1154 personnes transpor
vocation de .

lutter contre lisolement des seniors. A
. Aussi, les

Thi'Nicolas
+ 80 personnes inscrites au Reg

istre plan d'hiver et plan canicule

jsemaine (12 personnes), 1

« Les activites : 1 séance de ai gong

séance de pilateslsemaine (12 personnes), 3 séances de danseé les renseigner et les accompa

ances de gym'seniors/ 5 leur épanou gner et ce afin de contribuer
uissement, encourager le vieillissement actif

en \ignelsema’me (40 personnes), 2sé
m'douce/semaine (4]

aine — 2 groupes en
es de sophrologie/ leur . .
autonomie, développer leur connaissance d
ce des outils

personnes), 1 seance de gy
maintenir ou ré . .

retablir le lien social, favoriser le maintien d
n ae

semaine (36
sance d'atelier mémoire/sem
cycle de 4 séanc
Jannée (120 personnes/

personnes), 1s
alternance (50 personnes), 1
trimestre (15 personn
repas soit 840 personn

/thé dansant soi

7 r S n ' Vi

es au fotal, 2 thés dansants/année (120

t 240 personnes au total), 4 loto/an : (70 estime de soi et .
concourir a leur bien-é
r bien-étre

personnes
Jloto soit 210 personnes au total)

personnes
. Lessorties :1 visite guidée de |a station de traitement des eaux
usées © 16 personnes, 1 visite guidée de la pépiniere municipale *

15 personnes

Mathilde AUBERT, Directrice du CCAS

« SOOIN
INISS SOP 91RISUDL) UoNJ3MI » 9104 o7
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ACTIVITES REGULIERES...

LUNDI
QI GONG
avec Anna Lisa BALBONI

Tous les lundis
10h45 a 11h45

Début du cycle :
9 octobre 2023

Tarif ;
6 €/ séance
Paiement au trimestre possible

A Q@ I

% . ATELIER

i7" MEMOIRE
1 fois tous les 15 jours
les lundis
14h a 15h30

Groupe 1 - Groupe 2

Début du cycle :
18 septembre 2023

Tarif
pris en charge par le CCAS

MARDI
GYM’SENIORS

(Gym d'entretien debout)

Groupe 1
Tous les mardis

9h45 a 10h45

Début du cycle :
26 seplembie 2023

lant :
pris en charge par le CCAS

GYM’'DOUCE

(Gym d’entretien assise)

Tous les mardis
11h a 12h

Début du cycle :
26 septembre 2023

Tarif :
pris en charge par le CCAS

TRICOT SOLIDAIRE
« LE SAINT NICO »
en partenariat avec

I'association Amis sans
frontiéres Moselle
)

: Tous les mardis
14h a17h

Adhésion (janvier 2024) -
15€/ année

MERCREDI
GYM’ PILATES

avec Christelle WITKOWSKI

Tous les merciedis
10h30 a2 11h30

Début du cycle :
27 septembre 2023

Tarif ;.
10 €/ séance

£ {4

ACTIVITES
PONCTUELLES

difféerentes chaque
semaine

Voir programmation
mensuelle & 'Espace
Saint-Nicolas

JEUDI
DANSE EN LIGNE

avec Pascale GALLOU

Tous les jeudis
9h30 a 10h30

Niveau perfectionnement :
Tous les jeudis
14h a 15h

Niveau débutant :
Tous les jeudis
15h15 a 16h15

Tarif : 8 €/ séance

GYM’SENIORS

(Gym d'entretien debout)

Groupe 2
Tous les jeudis
11h a 12h

Début du cycle :
5 octobre 2023

Tarif -
pris en charge par le CCAS
AT

ASSOCIATION
« QUESTION POUR UN
CHAMPION »
Tous les jeudis
14h a 17h
Adhésion -
30€/ année

LES FAITS MARQUANTS 2023

VENDREDI
SOPHROLOGIE

avec Anne-Marie HUOT

1 fois tous les 15 jours
les vendredis
10h a 11h30

Début du cycle :
Vendredi 9 février 2024

Tarif ;
32 €/ 4 séances
(tevrier a mars 2024)

e
ASSOCIATION

« TURENNE AMITIES »
Divers jeux de sociétés, loto,
godter, (repas 1 foIs /mols)

Tous les vendredis
14ha17h

Adhésion :
15€ / année

- Le renouvellement de la population fréequentant l'espace avec une baisse significative de la moyenne d'age

des usagers

- La reprise des repas dansants mensuels et des repas de fin d'année
+ Le déploiement de nouvelles activités
+ Des rencontres intergénérationnelles : projet « émission radio » en partenariat avec lassociation Intemporelle
et la maison des quartiers, le Wii bowling avec la maison des quartiers, des lotos avec les Grands chénes, la
résidence les Epis d'or et la maison des quartiers et le projet « Toutes nos vies » en partenariat avec le college

Heléne Boucher.

+ La mise en place de partenariats avec les services municipaux ( cinéma « La Scala », Puzzle, la maison des
quartiers, le service des espaces vert le théatre Le Nest, Les associations ARCAL, PAGE, Turenne Amitiés, Amis

sans frontieres, Eté Indien, Atelier 1791 et Siel Bleu ainsi que la Fédération seniors Moselle.

LES PERSPECTIVES 2024

- Proposer des excursions a la journée

seniors thionvillois

+ Continuer le développement de partenariats
+ Proposer des activités dans les quartiers villages pour les seniors
+ Reconduire les rencontres intergénérationnelles
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LA MISSION HANDICAP

DES CHIFFRES SN,

ThionVille
pour tous !

SES MISSIONS

Conduite par un comité de pilotage réunissant les acteurs

« Plus de 50 Partenaires
450 éléves de CM2 de Thionville sensibilisés au
in 2023 (17 classes)-

Handicap en ju -
isations grand public organises

concernes (elus, associations, institutions), la Mission Handicap

. 2événements/sensibi\ o . o ' . .
4u handicap a pour objectif de favoriser lintégration et linclusion des
sur la thématique du ha

ploi et personnes en situation de handicap a la vie de la cité.

e 400 participants au Forum Em
novembre 2023 2 [65PA2 Trois missions lui sont confiees : une mission de support/de

« Plusd

Handicap organisé e 21

Multifonctionnel de Veymerange ressource pour les services de la Ville sur la thematique du «

Handicap », la mise en place dévenements sur la thématique
du « Handicap » : sensibilisations, evénements grand public..

Ainsi que la mise en réseau avec les partenaires de la Mission

handicap.
LES PERSPECTIVES 2024

Arrivee d'un nouveau chargé de la Mission

Handicap

Rattachement du Point Info Handicap au C.C.AS.

Poursuite des travaux entamés par la Mission

Handicap dans le cadre de ses missions en

collaboration avec les directions/services de la

Ville.

« Finalisation et mise en place de la démarche
S3A au sein des services d'accueil de la Ville
et du CCAS.

+ Préparation et lancement du programme
d'actions des « Mini Jeux Thionville 2024 » pour
lannée scolaire 2023/2024

- Organisation  d'événements/manifestations

de sensibilisation et d'information sur la

the’matique du handicap . Grégory MAGLOTT, Chargé de mission Handicap
Sensibilisation au handicap des éleves de
niveau elementaire dans le cadre des Mini Jeux
Thionville 2024

Conférence / evénement sur la thématique du

handicap au second semestre 2024

« SOOIAIBS SOP S1_ISUDL) UONJBII] » 9104 o7
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LES FAITS MARQUANTS 2023

Une collaboration avec les services-directions sur des
actions-projets en lien avec la thématique « handicap » :
Direction de laction culturelle, Direction de la Jeunesse et
des Sports, CCAS, Communication, Enseignement..
Participation au diagnostic et a la mise en oeuvre du
nouveau service « Thionville Info Handicap » a destination
des personnes en situation de handicap du territoire
thionvillois : objectif de ce service : gestion des demandes
particulieres et complexes, information et orientation vers
les partenaires internes et externes locaux..
Les principaux événements organises sur la thématique du
handicap en 2023
+ Semaine Olympique et Paralympique 2023 :
- 9 classes de niveau élémentaire ont participé a des
conférences de presse avec 2 athletes handisport ;
Anita FATIS et Odile HOCHARD
-le 6 avril 2023 : organisation d'une journée du
Sport partagé avec l'Education Nationale. 85
enfants regroupés en equipes « mixtes » (enfants
valides et en situation de handicap) ont participé
a 8 ateliers sportifs et culturels au gymnase Léo
Lagrange.
+ 24 Mai

2023 Ateliers Handicap sur le site du

« Prox'aventure » : mise en place de 2 ateliers sur la

thematique du handicap avec lAssociation Thionvilloise

30

Handisport et CCITE ;

+ 10 Juin 2023 : « Nuit des Handicaps Invisibles » organisee
conjointement par PUZZLE, le cinema La Scala et la Mission
Handicap a destination du grand public : 80 personnes ont
assisté a cette soiree ;

-+ 5au 9 Juin 2023 : Sensibilisation au handicap des CM2 au
Centre Multisports la Milliaire ;

- 21 novembre 2023 : Forum Emploi et Handicap organisé en
collaboration avec Cap Emploi 57: plus de 400 personnes
en situation de handicap en recherche demploi ont
participé a ce forum;

- 8 et 9 décembre 2023 : Exposition des affiches réalisées
par les éleves de CM2 ayant participé a la sensibilisation
de juin : exposition au Centre Multiports La Milliaire des
20 affiches pendant le Téléthon et remise d'un trophée a
lécole ayant réalise la plus belle affiche ;

- 8 décembre 2023 : Evénement sur le theme de la Sclérose
en Plaques (SEP) au cinéma La Scala :

Action de sensibilisation a la SEP a destination des éleves

de premiére et de terminale : Diffusion du film « Rosy » et

échanges/débats avec Anita FATIS : 130 éléves ont participé

a cette session.

Soirée conférence sur la SEP avec plusieurs intervenants

dont le Pr DE SEZE du CHU de Strasbourg : 80 personnes y

ont participé.
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SES MISSIONS

Thionville Emploi permet linsertion sociale et
professionnelle et a pour objectif doptimiser le
service rendu aux demandeurs demploi de tous
ages, aux salariés et aux entreprises en proposant .

+ un accompagnement professionnel individualise
pour les personnes en recherche demploi, de
formation, un accueil adapté au besoin et un suivi
personnalise,

- une assistance conseil pour les démarches
professionnelles des personnes concernées,

- des outils informatiques connectés et lignes
télephoniques,

- des préparations a lentretien dembauche, CV,
lettre de motivation

- des ateliers et des forums permettant de lever les
freins a lemploi (remise a niveau francais langue
etrangere, forum emploi, atelier wimoov...)

DES CHIFFRES

s regues soit 322 personnes différ

ents (618 femmes
. 1562 personne
et 944 hommes)

i 8s soit
. 212 entretiens menes | |
ont utilisé la salle informatique
43 CDD de plus de
tes, 2 alternances,

jour
une moyenne de 4 personnes yues par)

« 127 personnes
« 127 sorties en emploi : 29 CDI, -
moins de 6 MOis, 19 formations dipldman

dentreprise et 16 insertions

+ 12000 heures ont été effectuées par d
souvent en grande précarité grace aux ¢
i heur

les marchés publics de la Ville. Plus de 3000

S,
s habitants des QPV. Sur les 12 000 heure .
grands projets d'urbanisme

lauses dinsertion ins

par e
effectuées dans le cadre des

LES FAITS MARQUANTS 2023

Plus de 100 personnes ont bénéficié de contrats
de travail : bénéficiant d'embauches directe ou pour
beaucoup de la mise a disposition via les Structures de
linsertion par lactivité économique de notre territoire.
420 passages de demandeurs d'emploi lors des
« Rendez-vous de l'emploi » organisés tous les
1°* mercredis du mois une fois sur deux au sein du
centre GERIC avec des thematiques spécifiques sur
« les metiers en tension » avec la participation de nos
Partenaires (Péle Emploi Manom, la Mission Locale,
LAFPA, la CCI).

Organisation de la 6°m édition du Salon de
lapprentissage et de lalternance le mercredi 5
avril 2023 a la salle du Val Marie de Thionville avec
la participation de 95 exposants (entreprises, école,
CFA) une forte augmentation des visiteurs grace a
la proximité du lieu de l'événement, 641 passages
contre 450 visiteurs en 2022, un retour de 123 contrats
signés a lissue du salon.

Organisation d'un forum innovant au sein de lagence

de Thionville Emploi « Recrutement a l'aveugle » le
Jeudi 25 mai 2023, un événement multipartenaire,
les résultats d'une enquéte menée dans le QPV
de Thionville Cote des Roses mettent en avant
une demande dinformation sur les SIAE. Il ressort
egalement de lenquéte une peur de jugement. Il
sagissait donc d'organiser un événement prenant en
compte cesélements: unrecrutementalaveugle entre
structures d'insertion et candidats : 200 demandeurs
d'emploi étaient présents.

Dans le cadre de la mise en oeuvre des clauses
d'insertion, la facilitatrice de Thionville Emploi a éte
au coté de six Maitres d'Ouvrage pour plus de 30
opérations : la Ville de Thionville avec la CAPFT, le
bailleur MOSELIS, ADOMA, LINKCITY et le SMITU.
Plus de 100 entreprises ont été contactées et
accompagnees afin de mener a bien la concreétisation
de leurs engagements sociaux et plus précisement
dans la réalisation des heures d'insertion.
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LES PERSPECTIVES 2024

La facilitatrice de Thionville Emploi poursuit son
accompagnement auprés des entreprises en
collaborant etroitement avec les structures SIAE du
territoire afin de renforcer et de créer des synergies
solides, d'encourager la coopération et dassurer
un suivi efficace pour favoriser lengagement des
entreprises envers les SIAE

Collaboration et participation au comité de suivi
Bati-Compétences organise par IAPEF et le CFA BTP
de Montigny-Les-Metz

Permanence de nos Partenaires :
MISSION LOCALE, AIDE INTERIM
Reconduction du partenariat avec le centre GERIC
pour les rendez-vous de l'emploi qui se dérouleront
tous les 1°"* mercredis du mois un mois sur deux.
Organisation de la 7°m édition du salon de
lapprentissage et de l'alternance qui se déroulera le
mercredi 13 mars 2024 a la salle du Casino
Organisation d'un forum innovant en direction des
jeunes 16 - 29 ans le mardi 20 février 2024 au sein de
l'agence Thionville Emploi en partenariat avec E2C
et lagence interim DERICHEBOURG de Thionville
Participation a lorganisation du forum Job d'été
avec Jeunesse et Sport qui se déroulera le mercredi
27 mars 2024 a la salle du Casino

Organisation du forum Emploi en partenariat avec
France Travail au centre commercial GERIC le
mercredi 11 septembre 2024

CAP EMPLO,

THoNI[le
———eMmplo

o4 DESTINATION
EmpLOI

UNE EQUIPE & DES OUTILS
POUR VOUS ACCOMPAGNER
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Le POle « Culture, Jeunesse et Sports »

La Direction de [Action Culturelle regroupe et gére
les équipements culturels communaux tels que le
Théatre, le Conservatoire a rayonnement communal,
la salle de concert Adagio, les espaces dart Suzanne
Savary et In Vitro, le LED, la maison des associations
Raymond Queneau, les orchestres de la Musique des
Sapeurs-Pompiers et du Symphonique de Thionville-
Moselle, le cinema La Scala, et bien sur Puzzle.

Elle centralise les demandes liees a ces equipements

£ Ville de Thicnville - David Hourt

LA DIRECTION DE LACTION CULTURELLE

SES MISSIONS

et renseigne le public sur loffre culturelle existante
(structures communales, associations, manifestations,
activites diverses..). Elle est egalement garante de
la coordination et de la transversalite entre tous
les équipements qui dépendent de sa direction.
Elle apporte son soutien financier et technique aux
manifestations organisées par les associations et

compagnies théatrales.

N

poliDéia

festival des idées

Cléture du Festival Politéia
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LES FAITS MARQUANTS 2023

Le TAC, Thionville Actualités Culture, est un magazine
trimestriel mettant en lumiére les actualités et
les temps forts de la vie culturelle thionvilloise.
En juin 2023, il a été decide dune publication
commune, rassemblant le Journal de Thionville
et le TAC. Cette nouvelle formule a permis délargir
considerablement le public touché, grace a sa
distribution dans plus de 24 000 boites aux lettres,
dans lensemble des batiments municipaux,
equipements culturels et sur des sites de distribution
exterieure Grand Public (gare, gares routieres, P+R,
etc.).

Le 1° festival des idées, Politéia, a pris place a
Thionville du 16 au 19 mars 2023.

Initie par ladjoint a la Culture et la Ville en
collaboration avec lassociation Des Mots & Débats,
cet evenement est ne du ressenti, au lendemain
des annees Covid et des diverses crises sociétales
plutdt anxiogenes, de redonner du sens au debat
autour de sujets-clefs, en bénéficiant de leclairage
dauteurs, philosophes, historiens, politologues,
journalistes, artistes ou encore cinéastes.

Il allait donc falloir rassembler et réflechir

collectivement au reel sens du mot « Liberté »,

théme de cette premiere édition.

Pres de 70 intervenants ont accepté de se plier a
lexercice et ont exploré la thématique a loccasion
d'une trentaine de rencontres, tables-rondes ou
conférences dans differents espaces de la ville.
Léevénement aura dailleurs rassemblé pres de
6 000 spectateurs.

La soirée douverture a fait salle comble et sest
distinguée par la projection en avant-premiere du
film ['Etabli, d'apres loeuvre de Robert Linhart et en
présence de son réalisateur.

Prés de 500 collégiens et lycéens ont été associes
etinvitésa participer aux débats, grace ala présence
de certains auteurs en classe ou en assistant aux
rencontres sur site.

Rappelons surtout la remarquable énergie des 80
bénévoles qui ont rallié laventure et permis de

garder le festival sur ses rails !

Stéphane WIESER, directeur de la Culture
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LE CINEMA LA SCALA

DES CHIFFRES

* 35811 entréeg €n 2023 (33 303 en 2022)
* 1905 scolaires accueillis
* 824 cartes d'abonnements vendues

* 218 pass vendus

* 44 semaines dexploitation

SES MISSIONS

Entant quétablissement classe Art et Essai, le cinema

« La Scala » vous propose une part consequente de
films recommandés Art et essai. Nous soutenons
ces ceuvres cinematographiques, parfois difficiles,
par une politique d'animation adaptée qui doit étre
accessible a tous. Ainsi que vous soyez un cinephile
averti ou un spectateur occasionnel et, quel que soit
lannée de votre naissance, nous mettons tout en
ceuvre pour que votre expérience dans notre salle

soit mémorable.

individuel du Pass Culture).

Le Pole « Culture, Jeunesse et Sports »

L@ scaLa

CINEMA

THoN e

Le cinéma est accessible aux personnes a mobilité réduite,
il dispose du mateériel de bouclage pour malentendants
appareillés.

Certains films sont equipés d'un sous-titrage specifique a
lintention des personnes sourdes ou malentendantes et
d'une piste audio description (texte en voix off décrivant les
éléements visuels de l'ceuvre diffusée par casque sans fil) a
l'intention du public non-voyant ou malvoyant.

LES PERSPECTIVES 2024

La fréquentation dans les salles francaises en 2023
confirme la puissante dynamique enclenchée en
2022. La France réussit la meilleure reprise parmi
les pays de ['Union Europeenne. Le cinema La Scala
néchappe pas a la régle et voit sa fréquentation
augmentee de 8 % en un an. Malgré une bonne
reprise, les résultats restent en deca de la période
avant la crise de Covid-19 et des années records
2017 et 2019. Toutes nos attentes se tournent a
present vers 2024.

LES FAITS MARQUANTS 2023

- Une modernisation des équipements de projection avec le passage au laser dans les 2 salles.

- Le déploiement du Pass Culture pour les établissements scolaires mais eégalement pour le tout public (part

+ Des changements dans équipe du cinéma avec larrivée de deux nouvelles hotesses d'accueil



LE LED, LE SERVICE « ASSOCIATIONS CULTURELLES »

DES CHIFF RES
* Groupes de musi
ques et musicieng indivi :
La h 2023 contre 51en 2022 -
THonlle D iati
gssomatlons 134 en 2023 contre 36 en 2022
* Compagnies de théatre
, Chorales et orch :
‘ 2023 contre 9 en 202, -

* Les chiffreg sont stables depuis 2020

SES MISSIONS

Ceservice aide a la gestion administrative des associations
et au montage de projet. Il assure le traitement des
demandes de subventions.

C'est un guichet unique pour les demandes d'autorisations
et de matériel pour les associations culturelles de la ville.
ILassure la mise a disposition de locaux pour les pratiques
artistiques suivantes : musiques amplifiees ou non, arts
plastiques, théatre, musique densemble (instrumental
et choral) ainsi que pour les activites administratives des
associations.

Fabien FRITSCH, responsable du LED et de la nouvelle salle de concert LE LAB

LES FAITS MARQUANTS 2023

Léquipe du LED s'est vue confié la gestion de la Féte
de la Musique 2023. Cette édition a été une petite
révolution, changeant de philosophie pour donner toute
la place aux artistes amateurs locaux. 4 scenes, place
au Bois avec des groupes du LED, pl CL. Arnoult avec les
groupes fréquentant lEspace R. Queneau, place Anne
Grommerch pour les éléves du Conservatoire et enfin
une scéne ouverte pour des artistes locaux émergeant.
+au LED - chemin du Leidt

Le lancement de la nouvelle mouture des résidences
artistiques a permis larrivée de 3 nouveaux artistes
dans les ateliers du 1°" etage.

La Cie Théatre a Dire a emménagé au cours de lété
au LED, prenant possession de plusieurs salles (Salle
Théatre, stockage technique, Loge, une partie des caves
et prochainement un bureau).

Le LED continue de travailler avec le service Prévention
pour héberger les formations SST prodiguées en
interne. Une belle occasion de faire visiter les lieux
et dexpliquer aux agents de la Ville le role et le
fonctionnement de létablissement.

Le LED renforce ses liens avec le Conservatoire de
Musique, accueillant désormais les cours de chant
Lyrique, de chant Variété, les cours de Haut-Bois et des
repétitions d'orchestres variéte.

Enfin, léquipe du Led a été associé a l'événement

Rooftop en collaboration avec le Puzzle, simpliquant
par son expertise et la gestion technique ainsi qu'en
accueillant les participants en résidence
- Le LAB, salle de spectacle
Gros dossier pour toute équipe, 2023 a vu le projet de
salle de spectacle devenir une réalité. Deux associations
ont éteé relogeées pour permettre de libérer les locaux
vises pour le LAB.
3 mois pleins de travaux, des rencontres avec les
associations locales du milieu des Musiques actuelles
et les professionnels du secteur, des visites pendant les
travaux .. et un engouement réel, renouvelé a chaque
étape, tant par les futurs usagers que les équipes de la
Ville impliquées.
+ A UEspace Queneau - impasse des anciens Hauts
Fourneaux
Aprés une panne majeure de lascenseur qui la maintenu
immobilisé pendant de long mois, le probleme a éte
résolu au dernier trimestre 2023.
Des travaux importants ont été réalisé pour isoler
phoniquement les locaux de répétitions des combles
afin de limiter au maximum la géne occasionnée par la
cohabitation des groupes de musique et des riverains.
Tous les locaux étant tous attribués, pas de gros
mouvement de nouvelles associations.
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LES PERSPECTIVES 2024

Les perspectives sont principalement tournées vers :

Le LAB - fin des travaux, équipement et aménagement fait dans les premieres semaines de 2024
avant une mise en service prévue pour avril 2024.

Lorganisation de l'édition 2024 de la féte de la Musique, formule sensiblement identique a lédition
2023 avec la part belle offerte aux artistes amateurs locaux

Le projet Rooftop de Puzzle est renouvelé et [equipe du LED est toujours aussi impliquéee

Enfin, 2024 c'est lanniversaire des 10 ans du LED. Journée portes ouvertes prévues en mars pour

permettre aux thionvillois de voir ce qui se crée dans cet equipement.
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LADAGIO

SES MISSIONS

Cette magnifique petite salle de concert de 150 places,
chaque saison a lAdagio permet d'entendre et de decouvrir

toutes les musiques ! Classique, jazz, musiques actuelles

ou musiques du monde, lAdagio soutient les jeunes
artistes et la création émergente. LAdagio est egalement

LES FAITS MARQUANTS 2023 le lieu privilegié de la découverte de la musique par le

, . . jeune public et les scolaires.

L’Adagio a accueilli son nouveau programmateur. . , . . _
Lequipe assure lélaboration de la saison musicale, de

La fréquentation, apres trols annees post-covid la programmation a lorganisation et laccueil de chaque

particulierement  difficiles, semble repartir a  production. Léquipe assure également la programmation

la hausse. Un public se reconstruit peu a peu. etlorganisation des spectacles a destination des scolaires.

La position centrale de l'Adagio, au coceur du

: : : . LES PERSPECTIVES 2024
Conservatoire, a permis un dialogue renouvelé

entre les deux établissements et l'élaboration )
Une offre culturelle plus importante sera

d'actions communes (master-classes notamment). ) . \ .
développée a [|Adagio, avec notamment

Une réfection de la salle et de ses espaces o ' o ‘
la creation dune serie de rendez-vous a

attenants a été engagee.
destination du jeune public. Le rapprochement
entre [Adagio et le Conservatoire permettra
lélaboration d'une saison de master-classes. En

2024, le programmateur de [Adagio assurera la

programmation du Théatre.

THIONDILle
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B CON(” ERVATOIRE
de MU «/IQUE N

THON I e

LE CONSERVATOIRE DE MUSIQUE

SES MISSIONS

Le Conservatoire de musique dispense, aupres de 751 éleves,
lensemble des disciplines musicales : pratique instrumentale
et vocale, éveil musical, formation musicale, culture musicale et
pratiques collectives. Celles-ci couvrent une large palette de styles
allant du classique au jazz, en passant par les musiques actuelles
et traditionnelles.

ove ¢ 5| &ves pour 41
tif pour 2023-2024 qélevea’st gleves p
. Leffectl
professeurs:

. 0L Thionvillois PO’ 250

Majeurs.

LAdagio, au centre du Conservatoire, permet aux éléves de se our 243
produire en concert tout au long de lannée et de découvrir les

nombreux artistes qui s'y produisent.

extérieurs, 508 Mineurs P

Lespace dart Suzanne Savary, au 1° étage, permet aux musiciens
détre sensibilisés a la jeune création artistique, contemporaine et
aux modes d'expressions.

Grace aux interventions de sa dumiste, létablissement meéne
une action en direction de la petite enfance thionvilloise et de
['Education Nationale.

Des classes instrumentales se produisent dans les services de
pédiatrie et gériatrie de lhopital Bel-Air et les maisons de retraite,
favorisant ainsi laccés de tous a la musique.

LES FAITS MARQUANTS 2023

Le Pole « Culture, Jeunesse et Sports »

+ L'accueil du Festival Cuivres a Thionville le 25 mars au

Théatre municipal en partenariat avec une douzaine
de Conservatoires et Ecoles de musique du territoire
ainsi que le Brass Band Aeolus de Paris.

- Ladiffusion, le 2 avrilau Casino municipal, de la création

.

de l'ceuvre de Damien Prud’homme « Respire, joue et
danse » avec les classes de clarinette en collaboration
avec le CRR de [Eurométropole de Metz et de Ecole
de musique de Woippy.

Le concert des 120 musiciens membres des 3
orchestres du Conservatoire le 12 avril a [Espace
multifonctionnel de Veymerange.

- Les Master-classes du Trio SR9 (Percussions), de

Thomas Curbillon (Jazz), de Oriane Lacaille (musiques
et rythmes malgaches).

+ Sur le plan pédagogique, le Conservatoire poursuit son

evolution pedagogique avec des outils numériques
innovants : 10 heures hebdomadaires sont consacrées
a lenseignement de la MAO (Musique Assistée par
Ordinateur) avec le recrutement d'un professeur

+ Le Conservatoire s'ouvre en accueillant dans ses murs

les éleves du dispositif Demos a lissue des 3 ans
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avec un cursus « passerelles », également auprés des
publics empécheés en favorisant l'accés de tous a la
musique avec des interventions pour Noél et la Féte
de la Musique a l'hépital Bel-Air, mensuellement dans
les Ehpad, en s'appuyant sur une equipe pedagogique
et son référent handicap Laurent Inserra

+ Journée consacrée a la découverte de 'Harmonium

dart le 3 mai 2023

+ Création d'un atelier junior de jazz
+ MultiplicationdespartenariatsaveclesConservatoires

du Territoire Grand Est: Metz, Forbach, Yutz, Woippy..et
les orchestres de la ville : 'Orchestre Symphonique de
Thionville-Moselle, la Musique des Sapeurs-pompiers

+ Renforcement des liens avec le Péle Musique et

Danse de l'Ecole Supérieure d’Art de Lorraine avec
limplication de plusieurs professeurs du Conservatoire
de Thionville en tant que « tuteurs » pour laccueil
déleves en formation professionnelle

Renforcement des liens avec les autres structures
culturelles : Puzzle, le LED, le Theatre, LAdagio et
LEspace Suzanne Savary



LES PERSPECTIVES 2024

- La prise en compte du Nouveau Schéma National d'Orientation Pédagogique (SNOP) - Demande de
classification de l'établissement

+ La refonte des Projets d'établissement et pédagogique

- La Quinzaine de l'accordéon en partenariat avec [Adagio, Puzzle, la Scala et notre professeur et artiste Théo
OULD, nommé aux Victoires de la Musique 2023

* Le projet du spectacle du Conservatoire 2025 a partir de la création du livret de la compagnie de théatre Les

piéces détachées

De gauche a droite, Mélanie VIBRAC, Dominique GATTO, Jean-Paul DIETZ, Bénédicte LEISEN, Christophe OLLIER, professeurs au Conservatoire
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L n NS
LE THEATRE "'HE M'HE

nnéee une
Le Théatre de Thionville propose chaqL‘Je. Ia s
programmation éclectique, de septembril'a juin :
' ic.
THIOI\Ullle danse, concert, opéra, spectacle jeune pu

[ mation
Lequipeassurelélaborationdelasaison,delaprogram
equ o
a l’nganisation et laccueil de chaque productio

DES CHIFFRES

* Lorsdela saison 2022/2023, 32

Spectacles ont gt Proposes, 1 3 été
annule,

" 22216 personnegs ont éte accueillies,
* Surces 31 Spectacles, 14 ont fait lobjet
d'un contrat de cession, 4 d'un contrat

de Co-production et 14 d'une location dy

Théatre a deg Productions privées,
* Lorigine dy public : 35% sont thionvillois,
40 % des environs de Thionville,
7% correspondent & yne clientele

transfrontaliere (Luxembourg, Bel

gique et
Allemagne) et 18 %

sont des messins,

* Pour g saison 2023/2024, ce sont 28

Le Pole « Culture, Jeunesse et Sports »

spectacles qui sont Programmés.




SES MISSIONS

aussi sociale, éducative et scientifique.

THIO'\”lllﬂ

LES FAITS MARQUANTS 2023

Le Projet culturel scientifique éducatif et social est
un document de politique publique par lequel une
collectivite territoriale détermine les objectifs d'un
etablissement de lecture publique avec une vision sur 3 a
5ans. C'est un document de cadrage a la fois strategique
et opérationnel, qui permet de conduire une politique
culturelle détablissement en décrivant les orientations
choisies par létablissement. Cest un document
qui sarticule autour d'une réflexion sur lidentité de
létablissement, définie en fonction des publics auxquels
il sadresse. Ilimplique de formaliser les axes stratégiques
pour partager les objectifs et prioriser les actions.

Lequipe de Puzzle s'est lancé dans lélaboration de ce
document. La méthodologie choisir pour son élaboration
repose sur une gestion en mode projet. Chaque agent
est associe a la reflexion.

Laction culturelle et les arts visuels

Comme a

laccoutumée,

. l'"ann¢ée

Les Nuits culturelle a
dela débuté  avec
lecture les Nuits de

Du 19 au 22 janvier 2023 l,a LeCture,
consacrée en
2023 au théme
de la peur
sous toutes ses formes. Une série de lectures, rencontres,
spectacle, exposition, ateliers.. ont été proposés au
public, petits et grands, a Puzzle pour cette occasion,
mais aussi une grande braderie des documents retirés

des collections, qui a remporté un grand succes.

La peur

Le premier temps fort de lannée 2023 a été consacre a la
thématique des animaux, avec L'exposition « Bestiaires
», co-construite par le Centre Jacques Brel et Puzzle.
Dans cette exposition, le spectateur a pu découvrir
linspiration toujours renouvelée que représente lanimal
pour les artistes, que ce soit a travers les pratiques de la
sculpture, de la projection numeérique, de la gravure ou
encore de linstallation urbaine. Prés de 2 300 visiteurs
ont pris part a cette manifestation. Au-dela de cette
présentation, plusieurs ateliers, rencontres et jeux ont
été mise en place autour de cette riche thématique, afin
dappréhender lanimal par un prisme original.

Puzzle a ensuite pris pleinement part au grand temps fort
culturel de la ville : Politéia, un festival bisannuel autour

de lidée, pour 2023, de liberté, construit en partenariat
avec lassociation thionvilloise Des mots & débats. Ainsi,
du 16 au 19 mars, Puzzle a accueilli une dizaine de tables
rondes, rencontres, conférences.. afin de redonner du
sens au débat autour de ce sujet-clef, en benéficiant
de léclairage dauteurs, philosophes, historiens,
politologues, journalistes, artistes ou comédiens.

Au  Printemps, Puzzle sest
associé a nouveau avec le
festival le Rayon vert, pour
proposer un eclairage soutenu
sur labande dessinée. Fort de sa
collection de BD patrimoniales,
Puzzle a présenté une exposition
mettant en regard le travail
d'un monstre sacré du 9™ art,
Robert Crumb, avec celui de l'un
de ses continuateurs : Nicolas
Moog, du 13 avril au 13 mai. Le mois de juin a ensuite
fait place a une présentation de Tsume art, concepteur
de figurines manga, bien connu des collectionneurs.
Autour de ces deux expositions, rencontres et ateliers
ont ponctué la programmation.

Pour ouvrir la saison estivale, une premiére édition de
Rooftop a permis de réunir différents usagers des studios
de création numeérique, en partenariat avec le LED et le
conservatoire de Thionville, autour d'un concert sur le toit
terrasse de Puzzle. Cette manifestation a rassemblé un
public familial venu en nombre, et curieux de découvrir
cet espace rarement accessible aux visiteurs de Puzzle.

En septembre 2023, une exposition, programmeée par
le CJB, a été proposée au public, autour de la couleur
bleue. Cette teinte a en effet inspiré de nombreux artistes,
depuis lAntiquité jusqu'a nos jours. Elle est chargée de
symboliques, qui évoluent au fil du temps. Ainsi, cette
présentation nous a fait voyager du bleu puissant de
[Egypte ancienne jusquaux installations lumineuses du
collectif messin Puzzle, en passant par le célébre bleu
Klein et les ceuvres emblématiques de Jacques Monory.
Pour accompagner ce temps fort, la Médiatheque a
présenté une sélection de livres dartiste autour de
cette thématique, et a organisé une séance de détente
musicale autour de la blue note.

Pour conclure lannée 2023 en beauté, la cinquiéme
édition de Replay, lévénement Puzzle dédié aux jeux
vidéoetartsnumeriques, afaitlapartbelleaurétrogaming,
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PUZZLE

Le batiment, congu par larchitecte Dominique Coulon, répond au concept de tiers-lieu, ce terme désignant les espaces
déchanges informels appelés a se démarquer aussi bien dans la sphére privée (premier lieu) que dans la sphere
professionnelle (second lieu). De tels espaces constituent en effet un enjeu majeur dans les villes pour la culture et la
sociabilité a lere du numeérique : l'établissement troisieme lieu s'inscrit ainsi dans une politique certes culturelle, mais
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jeux indépendants et
tournois retransmis en
live sur twitch. Autrefois
lapanage des jeunes
garcons, le jeu vidéo
est aujourd'hui une
pratique universelle qui
seduit des millions de
joueurs et joueuses de
tout age. Replay, c'est
la déconstruction de limage du gamer enfermeé dans sa
chambre, c'est un rappel que tout le monde joue, et que le
Jjeu vidéo n'est qu'une forme de divertissement parmi tant
dautres, accessible et destinée a toutes et a tous.

Les rendez-vous réguliers continuent de ponctuer la
programmation culturelle de Puzzle. Chaque univers
propose une ou plusieurs actions de maniére réguliere.
Pour 2023, de nouveaux rendez-vous ont vu le jour : club
manga, ateliers décriture, et tea-time qui permet de
decouvrir lactualite et la culture anglo-saxonne.

Les arts visuels

Au fil des manifestations, les expositions sensibilisent le
public a lajeune création artistique afin de créer un effet de
surprise et démerveillement sans cesse renouvelé. Ainsi,
les deux expositions proposées en 2023 dans Espace
dart Suzanne Savary ont proposé une vision differente et
complémentaire de ce qu'est lart aujourd’hui.

En2023,lartaégalement gagné larue, avec une exposition
itinérante, en partenariat avec le réseau Citéline-Kéolis.
Pendant plusieurs mois, les créations originales inspirées
de 5 artistes contemporains ont ainsi sillonnées les rues
de la ville.

2023, ce fut aussi 15 expositions d'artistes amateurs a
U'Espace In Vitro, 3 artistes en résidence au Led et enfin
un artiste a la Chapelle des Lépreux.

Pierre-Henri WEHR, univers jeunesse
et Jean Sébastien GUILLERMOU, univers adultes
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Le numérique a Puzzle prend plusieurs formes :

Trois studios de création numérique : l'un pour la prise
de son, lautre dévolu a limage, et enfin un dernier pour
tous les aspects post-production. Une dizaine d'ateliers
a permis de les faire connaitre au public a travers des
propositions d'initiation variees.

Un conseiller numérique, quia permis laccompagnement
de 156 personnes, via des rendez-vous individuels ou des
cours collectifs

Limédia, la bibliothéque numérique du Sillon lorrain :
depuis 2013, celle-ci permet demprunter des livres
numeriques, de consulter des documents patrimoniaux,
de mener des recherches dans la presse ancienne locale,
de lire la presse et decouter de la musique en ligne,
de regarder des vidéos en ligne. Depuis mai 2023, les
adhérents de Puzzle ont également accés a Numos, la
bibliothéque numérique développée par le département
de la Moselle.

Projet en direction des publics éloignés

Puzzle propose des actions, collections et services a
destination des personnes porteuses de handicap. Avec
lappui de la Mission Handicap, des manifestations sont
regulierement mises en place pour garantir a ces publics
une egalité d'acces a la culture.

A noter egalement le développement de partenariats
ciblés en fonction du public visé : hopitaux, Ehpads,
mission locale, CCAS, associations spécialisées dans le
domaine social.., la création et l'accroissement de fonds
spécifiques, notamment autour des concepts de « Facile
a lire », « Frangais langue étrangere et d'intégration » et
«Bibliothérapie » etlamise enplace d'actions spécifiques
pensées pour ces publics : personnes hospitalisées et
aidants, séniors en perte d'autonomie, personnes en
situation d'illettrisme et public allophone.

Christiane MATHIS & Barbara LACHAUD, univers Images et son



DES CHIFFRES

de la population thionvilloise (la moyenn

5 422 inscrits, soit 12,6%
510 102 documents empruntes, romans, bandes d

4 796 documents acquis
181 accueils scol
Prés de 300 animations organisées dans
5 882 followers sur le compte Facebook de Puzzle, 1792
seiller numérique

le réseau et hors-les-murs

156 personnes accompagnés par le con

e nationale se situe a 11%

), dont 51,44 % de moins de 12 ans

essinées et mangas en téte

aires a Puzzle, et 78 a la Médiatheque de la Cote des Roses

sur celui d'Instagram

LES PERSPECTIVES 2024

Le Projet culturel scientifique éducatif et social, la
suite. Le travail entrepris courant 2023 a permis de poser
les premieres etapes de diagnostic du projet, et les
reflexions ont d'ores et déja permis de dégager des pistes
damélioration intéressantes. La réflexion se poursuivra
autour des missions et valeurs de Puzzle. Une synthese
de propositions formulées par differents groupes de travail
sera présentée durant le premier semestre.

Puzzle poursuivra son action de promotion et de diffusion
culturelle sur tous les champs de la lecture publique,
en passant par lart et le nhumérique. Puzzle poursuivra
son action de promotion de la lecture en participant et
renouvelant ses actions autour de la Nuit de la lecture
avec de nombreuses propositions. Au printemps, Puzzle
proposera un second rendez-vous autour de lillustration
avec une presentation de loeuvre graphique de Martin
Jarrie.

Durant tout le premier semestre 2024, la programmation

culturelle de Puzzle prendra naturellement une teinte
sportive, dans le cadre des JOP 2024 : concours artistique,
bibliographie et expositions viendront rythmer ce moment.
Enfin, lannée se cléturera par un événement consacre aux
contes, pour enfants mais aussi pour adultes.

Les rendez-vous réguliers seront toujours proposes, avec
une petite nouveauté pour les ados : les midis chillés,
propositions de courtes formes culturelles audiovisuelles.
Pour faire connaitre ces actions, le programme culturel de
Puzzle sera présenté sous une nouvelle forme, plus claire
et lisible.

Larrivée d'un nouveau conseiller numérique va permettre
de relancer les permanences et prises de rendez-vous
pour une assistance individuelle sur place. Il va également
relancer les cours collectifs d'initiation a linformatique et au
numerique, a Puzzle, mais aussi a lEspace Saint Nicolas, en
partenariat avec le CCAS.

 ©

Mickael BENALLOU, Equipe Sécurité
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LA DIRECTION DU PATRIMOINE

La Direction du Patrimoine gére et met en valeur le patrimoine historique de la Ville a travers les archives
municipales, le Musée archéologique du Pays Thionvillois - La Tour aux Puces et les monuments remarquables
et historiques de Thionville. Elle assure egalement la gestion des associations patrimoniales et les jumelages,
coordonne les manifestations de la Ville de Thionville a connotation historique, memorielles ou commeémorative,
et participe aux volets patrimoniaux des projets urbanistiques.

DES CHIFFRES

2237 visi iLli
37 Visiteurs accueillis lors deg Journées

Europg '
Peennes dy Patrimoine syr lensemple des

sites ouverts

c B i
Interventions dans les lycées et colleges afin ¢
e

sensibiliser les eleves gy patrimoine

38t
38 tombes rfémarquables recensées 3 Volkrange

et CEutrange

© 30fi i '
ches Patrimoniales et 1 Visite guidée réalisée
sur CEutrange

LES FAITS MARQUANTS 2023

Concernant lanimation, 73 collegiens et lycéens ont
été sensibilisés sur le patrimoine de Thionville au travers
d'interventions hors les murs et 24 jeunes ont participé au
dispositif de la DRAC « C'est mon patrimoine » de concert
avec la Maison des Quatrtiers.

Concernant la conservation, un plan pluriannuel de
restauration de calvaires a éte réalise.

Un calvaire daté du XVlle siecle, situé au croisement du
chemin du colombier et de la rue Gaston Vincent a Elange
a éteé restaure.

A noter également la conservation préventive de deux
calvaires accidentes en attente de restauration et une étude
du mobilier XVIII¢ siecle, attribué a latelier Greef, conserve
dans léglise de la Visitation a Oeutrange

LES PERSPECTIVES 2024

La Restauration de lAutel de la Patrie sis place Claude Arnoult (MH) ainsi que deux calvaires.
Le recensement des architectures remarquables des villages (Garche, et Koeking) dans le cadre de la refonte

du PLU ;

Le récolement des monuments aux morts et monuments commémoratifs ;
Des études des tombes des cimetiéres de Beauregard, Garche, Guentrange et Veymerange ;
Des etudes patrimoniales sur les chantiers d'urbanisme en projet ;

Le Pole « Culture, Jeunesse et Sports »

En haut, de gauche a droite : Véronique GOSSIAUX, Frédéric GAUDINET, Bruno TOUVERON, une stagiaire, Catherine CHAOUCHE et Eric BRUYERE
En bas, de gauche a droite : Julie HUMBERT, Jennifer KOPF et Fanny PISTORIUS
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ToursARuces LE MUSEE DE LA TOUR AUX PUCES

SES MISSIONS

Le Musée de la Tour aux puces est un musee darcheologie
labellise « Musée de France ». Outre ses missions de
conservation, linstitution présente des collections
permanentes a travers 8 salles thématiques, accueille
regulierement des expositions temporaires et assure une
meédiation a destination des scolaires par des visites guidees
et des ateliers.

LES PERSPECTIVES 2024
La mise en place d'un TPE couplé a un logiciel de caisse a laccueil du
musee ainsi que d'un nouveau logiciel de gestion des collections,
micromusee.
Des expositions et des conférences
- « Thionville senflamme pour les Jeux » du 2 avril au 22 septembre
« « Bacchus » du 21 novembre au 16 mars 2025
Des médiations
Mise en place d'une offre a destination des seniors
Création d'un nouvel atelier « Restauration rapide » a destination
des scolaires et des familles
« Jurassique Paques : chasse aux ceufs..de dinosaures » le samedi 30
mars;
la Nuit Européenne des Museées le 18 mai « Les 12 travaux d'Epuces »;
les Journées de larchéologie les 15 et 16 juin ;
les Journées Européennes du patrimoine les 21 et 22 septembre ;
Halloween Le secret de la potion le 30 octobre ;
80eme anniversaire de la Libération de Thionville, le 09, 10 et 11
novembre
Journées Défense et Territoire, le 15, 16 et 17 novembre 2024
Grand jeu de Noél, du 23 novembre au 20 déecembre 2024

Isabelle REYTER, responsable des expositions
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DES CHIFFRES

* 8404 visiteurs accueillis, dont 2475 Scolaires

et 4906 pour es éxpositions temporaires -
* 2922€ de recettes pour |5 boutique

* 590 Participants gux animations Halloween

Jurassiques Paques, Nuit des Musges
* 100 publications FaceBook

* 27 ateliers « les petits arkeos »
. 56 " . .
Xpositions Presentées : « Archéologie une
historie ’
torie a creuser » « Oui!le mariage 3 tray
ers

les sig i
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. al da
Jouet » =

* 4 confé isé
nférences organisées syr l’archéologie

* 2ca ( iti
talogues ¢ €Xposition écrits, congus et
edités en interne

* 1 exposition surla sigillographie aménagée
pour le public atteint de cécitg (cartels
vocaux et en ETY cheminement s

« pécifique,
Proposition d’immersion} :
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LES FAITS MARQUANTS 2023

S'agissant des opérations de conservation, acquisition en
don de 5 assiettes en émaux de Longwy, restauration d'un
biberon en verre Gallo-romain, récupération de fossiles
anciennement presentés dans les vitrines du restaurant
VTF de Volkrange.

Installation d'une alarme incendie dans le cadre du plan
de sauvegarde des biens culturels.

S'agissant des travaux de recherche, mémoire sur les
blessures par armes tranchantes au sein des nécropoles
meérovingiennes du Grand Est par Olivia Féraud, recherche
INRAP sur lagglomération romaine de Florange-Daspich
et les archives de fouilles de J.-J. Hatt et intervention aupres
des étudiants de Licence et Master de l'Universite de
Lorraine parcours Patrimoine, Art, Histoire et Archéologie

Des expositions :

-« Archéologie, une histoire a creuser », du 11 février au
30 avril, en partenariat avec la DRAC Grand Est avec un
cycle de 4 conférences sur larchéologie entre mars et
avril 2023 ayant réunies 90 personnes, la création d'un
atelier « Les petits arkéos » en lien avec l'exposition et
la réalisation d'un atelier « les petit arkéos » avec des
adultes handicapés venant du CET de Volkrange en
collaboration avec les Archives Départementales de la
Moselle.

-« Oui !, histoire du mariage » du 13 juin au 14 septembre.

+« Empreinte, a la découverte des sceaux » du 17
octobre au 4 février, exposition empruntée aux Archives
Départementales de Moselle avec la réalisation de 2
ateliers spécifiques a destination des scolaires et d'une
visite guidée pour un groupe malvoyant.

-« A Dada ! Le cheval dans le jouet » du 25 novembre au 04
février 2024.

Des animations :
- Jurassiques Paques le 8 avril

+ Nuit des Museées le 13 mai : spectacles contés ayant pour
théme les leégendes de la Tour aux Puces

- Journées Européennes du Patrimoine avec 2
représentations du mariage de Hoche par la Cie Théatre
a dire le 16 septembre

- Halloween « la malédiction de Touthanmolethon » les 25
et 28 octobre avec deux jours d'animation : mercredi et
samedi (avec ouverture jusque 20h) et la decoration du
musée sur lensemble des vacances scolaires

De la médiation :

+ Extension du musée « Playmobil » par la mise en place de
3 nouveaux dioramas : salle protohistoire, salle croyances
gallo-romaines, salle bas moyen-age.

- Création de 2 nouveaux ateliers : « Les petits arkéos
» et « Mozantik » avec 27 ateliers « les petits arkeos »
réalisés sur lannée scolaire soit 549 enfants et 8 ateliers
« Mozantik » réalises depuis le début de l'année scolaire
2023-24 soit 181 éleves

- Mise en place d'une offre a destination des familles lors
des vacances scolaires avec la réalisation de 7 ateliers
soit 56 personnes (adultes + enfants)

+ Réalisationd'unevisite dumusée Playmobil, de l'exposition
« Histoire a creuser » et d'un atelier archéologie avec 6
résidents du CET de Volkrange (en collaboration avec les
Archives Departementales de Moselle)

Bénédicte JOLY, Régie des CEuvres
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SES MISSIONS

Les Archives municipales assurent la collecte, le
classement, la conservation, la communication et la
valorisation des documents écrits et iconographiques
de Thionville. Elles accompagnent les services pour
les aider a préparer le versement de leurs documents,
qu'ils soient sur support papier ou numerique. Le public
accueilli concerne les services municipaux soucieux de
sappuyer sur leurs archives dans la gestion quotidienne,

LES ARCHIVES MUNICIPALES

des citoyens en quéte de preuves, des chercheurs, des
géneéalogistes amateurs ou confirmés ou de simples
curieux. Le service veille sur lensemble des 3,5 kilomeétres
de documents déja présents dans les depdts, et prépare
la conservation des données nativement électroniques
pour que les données informatiques produites aujourd'hui
soient encore lisibles dans plusieurs siecles.

LES PERSPECTIVES 2024

décennales

postales, état civil, délibérations municipales, etc)
Grande collecte sur le sport

Stéphane THEVENIN, Archivage numérique et Iconographie

Numeérisation de plans cadastraux de Thionville et annexes,
matrices cadastrales de Thionville, registres d'état civil et tables

Mise en place « Mnesys Expo », portail web dédié a la valorisation

des documents archivistiques (cartes géographiques, plans, cartes

Participation a lexposition « Thionville senflamme pour les Jeux »
avec les Archives départementales et le musée de la Tour aux Puces

DES CHIFFRES

* 3517 ml €quipés pour 2 767,
de taux d ’occupation)
: ;’%(;OO d(?cuments iconographiques NuMérisés
99 séances d’archiv
LEVET] consacrées 3 Ia co
* 1034 documents commu
* 403 demandes traitées p

généalogiques,

Nsultation deg archives)

194 recherches admini i
- historiques) Ministratives et
* 203 registres de délibérations de la Ville de

Thionville Numérisés (1790 4 2020)
I' : -

Frédéric GAUDINET, responsable des Archives

LES FAITS MARQUANTS 2023

Entrée en fonction du logiciel darchives Mnesys et
mise en place de 12 143 liens medias

Indexation et dépouillement de 194 ouvrages
et nombreux peériodiques dont 118 numeros de
Actualités Industrielles Lorraine, 562 documents
diarchives analyses.

Conditionnement du journal le Pélerin (1896-1923)
et de journaux allemands de la Seconde Guerre
mondiale

39,8 ml de documents éliminés

Acquisition d'une gravure de Sierck du 18, 1 carte
geéographique du duché de Luxembourg du 18°me
siecle, 28 cartes postales anciennes et 2 ouvrages
anciens sur la Moselle au 19°™ siecle.

Restauration de 15 anciens registres detat civil et
2 tables deécennales, 4 registres de délibérations
(Volkrange, Veymerange, Oeutrange), 16 affiches,
2 plans et 2 registres de réintégration (traite de
Versailles)

Mise en place de nouveaux capteurs de surveillance
de température et d'hygrométrie pour le silo d'archives
Réaménagement et modernisation de la salle de
lecture (lumiére et prise électrique pour chaque table)
Réception d'une classe de seconde du lycée
Charlemagne sur le theme de lévacuation.
Participation aux JEP avec une exposition sur les
anciens commerces thionvillois

49

20 ml occupés (80 9

es (Il s'agit des Séances de

niqués en salle de lecture
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LA DIRECTION DE LA JEUNESSE Active & Sportive

ET DES SPORTS

DES CH|FFRES LeServicedesSportsgerelesequipementssportifs municipaux
. : avec 82 clubs et 17 associations (gymnases et stades), organise et pilote les relations avec les

. Re[atl'on . dlf;ii:iéde'rant 15 000 licencies clubs sportifs et les associations. Il élabore et met en ceuvre
. SGD;:‘(;’: Sdicis gymnases et salles couvertes, g stades et des une animation sportive dynamique et de qualité. A ce titre, il est
équipements en libre acces (en collaboration avec la DCVE) le service référent en matiere d'organisation dg man!festations

. Organisation de presque 100 manifestatpns sportives sportives, quelles soient d'envergure ou de dimension locale.
. Attribution de 653 750 € de subventions a 37 F“‘bs Ce service gere et évalue les dispositifs municipaux visant a
subventionnés pour soutenir leur projet sportif (679 favoriser et a développer lacces a la pratique sportive pour

ISELEEO RS fonctonnernert, 38 750 € °5 tous (Thi'Pass Sport, Plan POIT-volet APS, Application Jooks..).
subventions exceptionnelles et 36.000€des

ventions . , . . .
L9 Le Service Jeunesse sadresse aux jeunes Thionvillois

dinvestissement) . 103 |a licence) de 11 a 30 ans. Il est chargée de mettre en ceuvre le projet
. Attrioution de 245 cheques ThiPass Sport(aidea @ € soit « Jeunesse » de la Ville développé autour de 3 dimensions :
aux jeunes thionvillois pourun monténmtatdﬂ > Une philosophie : porter un regard positif sur la Jeunesse
en moyenne un cheque de 30 € par eune tions (source d'énergie, de créativité, d'innovation..)
 Plus de 106000 € attribUé.s = Sogtlen S Une approche : dans chaque domaine de la vie quotidienne
spécifiques destinees éu,XJeunes ' es gerées par le (logement, santé, formation, emploi, loisirs, mobilité..) les jeunes
‘ 65‘035€a““tredeSdlﬁeremeSbours - expriment des besoins spécifiques. La mission du service
S < vour les ateliers jeunes, avec 6 ateliers, Jeunesse est didentifier ces besoins et, avec le concours des
' 81 e .€ : APS|. - (18 filles et 31 gargons) structures partenaires, d'y apporter des reponses adaptees.
" o0cs égﬁg :Asunicipal des Sports pour lopération Une méthode : travailler en réseau avec lensemble des
' 15’90(L)iiickets Sports » acteurs Jeunesse du territoire sur la base des principes de
_ i;t';lzs ¢ 3 la Ludotheque — concertatlior)/cl:o-coQstruction et d'évaluation.
. 7,235 € aux associations locales pour Les animations 3 axes prioritaires d'intervention sont actuellement identifiés :
estivales Moselle Jeunesse _ . conduire les jeunes vers lautonomie et favoriser leur
. Pres de 2000 jeunes béneficiaires directs des actions mises engagement (bourses permis, bourses BAFA, bourses initiative,
enplace . ateliers jeunes, actions vie étudiante.), créer des espaces
. 71lauréats de bourses : 53 bOUrses permis (dont 19 pout d'expression (RDV de la Jeunesse, coordination accueils de

. i ituation de fragilité . A ) )
des jeunes issus de QPV + 13 jeunes e;sgiae':mitiativeg jeunes, communication..- cf. perspectives 2024) et contribuer
financiere), 16 bourses BAFA-BAFD. 2 s collectifs au developpement dune offre de loisirs éducatifs (Tickets

. Plus de 400 jeunes accueillis Lors déveneme

] | - re. nouveaux arvants, Sports, ahimations e§tiv§les...) o
(RDV de lemploi, Prox avertirs, tion et visite dans Pour atteindre les objectifs mentionnés ci-dessus et conserver
délocalisation du PLJ au Puzzte. interven une relation de proximité avec le public cible, le service
esciee u salon Job d'été 2023 Jeunesse geére également et anime le Point Infos Jeunes

. 4?0 Zersgggizz;ts\;?::;nts sur les actions Tickets (structure labelisée par 'Etat, située en centre-ville).

. Plusae1l

Sports et animations estivales.
. En matiere diinformation Jeuness
recensés au Point Info Jeunes

o, 2085 passages ont été

121 demandes « usagers » traitées en 2023

89 téléservices
GRC traités en

3jours \

32 courriers et

courriels traités
/ en 18 jours

Le Pole « Culture, Jeunesse et Sports »

Paul DIAZ, Service Jeunesse
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Camille BALIEUX et Genevieve MESTRE, Point Info Jeunesse

LES FAITS MARQUANTS 2023

- Une analyse fine des couts d'exploitation des différents
équipements sportifs et diagnostic approfondi des
besoins en termes de travaux, notamment dans le
cadre de la mise en ceuvre de mesure de sobrieté
energetique.

+ Participation active, en lien étroit avec le pole DGST, a la
conception et au suivi des programmes de travaux (et/
ou dentretien) dans différents equipements sportifs :

+ Modernisation du Centre MultiSport La Millaire :
nouvelle sonorisation, mise en place de la fibre et du
Wi-Fi, remise en peinture intérieur et exterieur (facade),

* Futur complexe SPOT : analyse des besoins en lien avec
les futurs clubs résidents : ATGRS et CEET, equipement
du mur d'escalade, acquisition du matériel non sportif,
visites de sites, ..

du
externalisation de lentretien du terrain, occultation et

+ Terrain  d’honneur stade de Guentrange

sécurisation du site.

- Soutien a lorganisation de manifestations sportives
denvergure notamment le Championnat d'Europe
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+ Expérimentation d'une nouvelle manifestation :

Master d’'Escrime au Centre Multisports la Milliaire
(CMS) en mai avec le club Escrime 3 Frontieres.

la
journée du Sport au Féminin le 8 mars.

+ Conception du programme d'action autour des Jeux

Olympiques et Paralympiques (JOP) a Thionville et des
Mini Jeux Thionville 2024

+ Conception et mise en ceuvre du nouveau projet

Jeunesse de la Ville (cf. introduction-présentation du
service)

+ Création des « rdv de la jeunesse » : 3 rencontres ont

eté organisées en 2023 (LED, NEST, Puzzle).

+ Attribution de 2 bourses initiatives (2x1000 €) a un

couple de jeunes pour un projet de création d'une série
animeée. Ils ont été récompensés d'une bourse de 1.000€
chacun, qui leur a permis de financer la réalisation d'une
bande-annonce en vue de démarcher des producteurs.

+ Forte augmentation du nombre de jeunes bénéficiaires

des bourses « permis de conduire », notamment en
QPV (+58 % par rapport a 2021 et + 75% par rapport a 2022)



LES PERSPECTIVES 2024

- Renforcement de équipe de la DJS et développement
de nouvelles missions.

*+ Mise en service et gestion du nouveau complexe
« SPOT », préparation de linauguration prevue le
26/06.

+ Création d'un terrain de basket 3x3 au parc Welvert
- Reéalisation de fresques sur le plateau du Street
WorkOut et terrain 3x3 (cf. ateliers jeunes)

+ Préparation a laccueil de manifestations sportives
d'envergure internationale : Open de Tennis ATP 100
en Mars 2025 et candidature a laccueil d'une étape
du Tour de France a l'été 2025.

*+ Mise en place du programme d'actions JOP 2024
autour de 5 piliers :

- Etape du Relais de la Flamme Olympique le 27 Juin
2024

+ Mini Jeux Thionville 2024 a destination des éléves de
niveaux elementaires

Je
Nous...

+ Promotion des activités physiques et sportives pour

tous

- Développement equipements sportifs (cf. ci-dessus)
+ Animations et Cceur de Ville : Design actif et décoration

du centre-ville, Animations sportives, culturelles,
festives Olympique et Paralympique durant léte ..

- Développement de la communication en direction des

publics jeunes,

- Evolution des animations estivales dans le cadre du

programme JOP: déploiement des animations en coeur
de ville et dans les quartiers politique de la ville ainsi
guau centre aquatique communautaire de Thionville.

- Vie étudiante : événement spécifique « accueil des

étudiants dans la ville » en septembre, soirées, travail
en lien avec les commercants et les établissements
d'enseignement supérieur pour coordonner une offre
dédiée a ce public,

- Travaildaller vers et organisation d'ateliers thematiques

collectif par le PIJ.
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LEPOLE
« DIRECTION GENERALE
DES SERVICES TECHNIQUES »




LA DIRECTION ADMINISTRATIVE

DU POLE TECHNIQUE

Le Pole « Direction Géneérale des Services Techniques »

SES MISSIONS

Cette direction assure la prospection et la mise en place

des partenariats financiers, notamment du mecénat.

Elle assure également le suivi des incorporations
de voiries et met en ceuvre des enquétes publiques
relatives au déclassement de terrains du domaine public

communal.

Elle dispose d'un pdle « secrétariat » et d'un pole «
Comptabilite » qui intervient pour lensemble des
directions du Pdle de la Direction Générale des Services

Techniques.

DES CHIFFRES

5806
€ngagements, 4293 bons de CoOmmandes
et 6383 factures traitées en 2023

* 51
5150 000 € de Subventions percues en 2023

et6
816 981 € de Subventions Prévues poyr 2024

© 12 iri
5 050.55 ml de VOiries incorporées en 2023

LES PERSPECTIVES 2024

Des incorporations de voirie a venir avec la
requalification du site « Klopp » - route de Longwy,
le lotissement de 5 pavillons d’habitation, 23 rue
des grands chénes et lavenue Comte de Berthier
Des Certificats déconomie deénergie (CEE)
valorisés a hauteur prévisionnelle de 6 816 980 €

LES FAITS MARQUANTS 2023

Des incorporations de voiries finalisées avec limpasse
des Aveliniers, la boucle des chansonniers et la croix
Hépich, des incorporations de voiries sollicitées et en
cours de traitement avec le clos de la Birgasse .

Des subventions acquises, notamment pour la
rénovation et extension du Centre Social Jacques
PREVERT en provenance de la CAF pour 674 470 € ; la
requalification d'entrée de Ville « Route de Metz » avec
le Fonds vert pour 103 450 € et la Region pour 387 506 €
» la création d'un arboretum au Domaine de Volkrange
avec le Fonds vert pour 21 320 € et la construction d'un
nouveau théatre en bois (NEST) - Maitrise d'ceuvre avec
['Etat / DRAC pour 650 000 €

Des demandes de subventions ont été déposées pour
la construction d'un accueil périscolaire a Volkrange a

destination de la CAF pour 750 000 € et du DSIL 2024
pour 431 406,25 € ; la végétalisation de la Cour d'école
« Les Semailles » a destination de lAgence de leau
pour 124 780,50 € et la rénovation énergétique des
vestiaires de Guentrange a destination du Fonds vert
pour 171150 €.

Des Certificats d'économie d'énergie (CEE) valorisés.
Soucieuse de limiter sa consommation energetique,
la Ville de Thionville réalise des opérations qui sont
valorisées dans le cadre du dispositif des CEE (rénovation
patrimoine bati, modernisation éclairage public, suivi
consommations de carburants). Grace a ce dispositif et
apres redaction du dossier, la Ville percoit une recette
liée alavente de ses certificats. A ce titre, les subventions
percues pour 2023 ont éte de 5150 000 €.

Caroline STASIAK, Emilie VALLET et Réjane NICOLAS, agents du Péle Secrétariat
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LA DIRECTION DES MOYENS COMMUNS

SES MISSIONS

La Direction des Moyens Communs assure la gestion des achats

DES CHIFFRES

permettant le fonctionnement courant des services, lenregistrement demandes clature
Otlurees

et la valorisation des travaux, la gestion et la maintenance de la 81 véhicules utilitajres 46 vehi
' \Clallell]

o o _ , , les légers,
flotte des vehicules municipaux et la prestation d'entretien et de  BESEEICIEERCRETAR Ampliro e

L, 5 camions b
. . cami ) ennes,
nettoyage des établissements communaux. Mions grue. 1 camion nace(le Médiabus) :

den i
ettoiement (6 balayeuses dont 3 poids lourds et

LES PERSPECT|VES 2024 3 laveuses), 2 vélos électriques triporteurs, 2 vélos

électriques

» 9 engins

Des projets d'acquisition de nouveaux véhicules, notamment
un camion 12T pour les Espaces Verts, une laveuse haute-
pression, plusieurs vehicules pour les ateliers, un vehicule

pour la Police Municipale ainsi qu'une citadine electrique.

Plus ' '
de 1000 interventions du service Garage

aités par e Magasin,

l i nnée dans |
es différents Sites de |3 Mairie

2620 bons de CoOmmandes tr.

400 livraisons faites durant ('3 :
€s ecoles et

el p
1800 références traitées en Mmagasin toys

domaines confondus (plomberie hygiéne
bureautique, EPI.) '

52 batj
Iments entretenys par entreprise. 19 batiments
entretenys Par 10 agents Municipaux

Olivier SCHARFF, service Garage

LES FAITS MARQUANTS 2023

Mise en place du systéme de géolocalisation sur les nouveaux véhicules de la flotte recemment Livres.

Dans le cadre de l'amélioration des conditions de travail des agents du garage, prise en compte de la station
de lavage intérieure et extérieure avec remise aux normes des 2 postes de production d'eau sous haute pression.

De nombreuses ventes de matériels sur le site AGORASTORE pour un montant de 56 387 €.

Des formations de perfectionnement pour le logiciel ASTECH ont éte organisees afin d'optimiser les procedures
et de mettre en place de nouveaux outils favorisant la gestion des stocks.

Un étiquetage complet de la réserve a éte opére ainsi que la mise a jour des réferences, le stock tournant a été
mis en avant afin d'apporter une vigilance particuliére aux références a forte rotation.

Lannée 2023 a également eté marquée par la mise en place de l'ensemble des marchés de nettoyage des
batiments communaux (4 lots : Vitrages, Scolaires, Culturel et Autres batiments), ainsi que la relance anticipée du
marché de prestations de nettoyage a sec.

« SoNDbIUYDD| SOIAISS SOP S)RIoUDL) UoNDBMI » 9104 o7
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LA DIRECTION DU PATRIMOINE BATI

Le Pole « Direction Genérale des Services Techniques »

SES MISSIONS

La direction du Patrimoine Béti est composée de deux
services.

Le service Construction et Maintenance gere les
opérations de construction, de réameénagement, de
rehabilitation, d'entretien et de mise aux normes des
batiments appartenant a la Ville et au CCAS.

Sagissant des travaux neufs et de conservation du
patrimoine, elle représente le maitre d'ouvrage, sur
les plans technique, administratif, et financier, lors des
phases de programmation, conception et realisation
de projets neufs ou de restructurations lourdes et
agit en tant que maitre d'ceuvre sur les opérations
d'adaptations mineures ou grosses réparations, rédige
les piéces écrites des marcheés, assure la coordination
et le suivi physique et financier des travaux.

En ce qui concerne la maintenance du patrimoine
bati, elle organise et suit les opérations d'entretien et

Projet de rénovation du centre social Jacques Prévert

Philippe THIRIAT, Menuiserie

Projet du périscolaire de Volkrange
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de maintenance des installations techniques, du bati,
des installations de securité incendie et de protection
intrusion, ainsi que les contrdles réglementaires
obligatoires. Elle lance des consultations et suit les
marchés relatifs aux prestations de services et de
travaux qui découlent de la maintenance, elle agit
en tant que maitre d'ceuvre pour la réalisation, en
regie directe ou par des entreprises, dinstallation
de traitement d'eau, de chauffage (fuel et gaz) de
climatisation et des controles réglementaires (air,
eau, gaz,) et rédige les marchés d'exploitation et de
maintenance des installations thermiques.

Le service Intervention Batiment Logistique réalise,
en régie, des installations sanitaires, électriques, des
travaux de menuiserie et des travaux peinture. Il gere
egalement les préts de matériel (canopy, podium, ..)
et laccompagnement technique et logistique des
manifestations sur la collectivite.

LES FAITS MARQUANTS 2023

La livraison du chantier des facades de la mairie A B
et C. Les travaux de fagade de la Mairie Batiment A et
les menuiseries Batiment A, B et C ont représenté 1 343
000 €

La poursuite des travaux du gymnase municipal.

Les études de projets importants tel que le marché
global de performance du nouveau crématorium
(phase APD), le concours de la Maison des Solidarités
et de la Citoyenneté et les missions de maitrise d'ceuvre
d'un nouveau périscolaire a Volkrange (phase DCE) et
la rénovation du Centre Social Jacques Prévert (phase
Marché de travaux).

Le lancement du marché global de performance du
nouveau NEST.

La notification du marché de maintenance et
performance des installations thermiques pour 8 ans.
La maitrise d'ceuvre pour les équipements du parking
en silo du quartier de la gare.

A noter également le réaménagement de l'accueil des
Services Techniques pour 35 000 €, laménagement de
la Maison des Projets pour 44 000 €, 'aménagement
d'une salle de spectacles au LED pour 145 000 €, la
réfection de létanchéité de la Salle du Val Marie pour 82
000 € et divers travaux dans les écoles pour 806 000 €
et de travaux de sobriété énergétique pour 321 000 €.
La rénovation d'anciens chalets de Noél pour mise a
disposition - Camping et ecoles.

La rénovation de la salle Anne Grommerch.
Linstallation du salon a lenvers et des championnats
d'Europe d'Escrime - Vétérans au Centre Multisport de
la Milliaire.

La fabrications de boites a livres pour les villages.



DES CHIFFRES

Le patrimoine municipal et du CCAS
25 000 m? de locaux administratifs,
53500 m? de locaux scolaires,
41000 m? de locaux sportifs,

38 000 M2 de locaux culturels et sociaux,
5000 m? de salles municipales,

13000 m? pour le parking des capucins
583000 € de budget de fonctionnemen
1’1 103000 € de budget dinvestissemen
energétique specifique (
3314 demandes de trava
3209 demandes de tray

représ E
Presente au 31 décembre 2023 265 300 m2comprenant notamment :

t. en augmentation de 15 % par rapport & 2022
t. en augmentation de 16.5 %

. ' 5 % par rapport améli

isolation de combles, remplacement de sour i s - mdloiende

o ces lumineuses par des
uxenregistres, en augmentation de g.2 % par rapport & 2022 : e

au.x 'trlaitées, en augmentation de 0.4 % par rapport & 2022
ctricité, 685 en menuiserie, 235 en peintur

la sobriéte

e 762 ¢ i itai
762 en plomberie et sanitaire, 47 en maconnerie etgo3en logistique

LES PERSPECTIVES 2024

9 920 000€ dlinvestissement pour des continuités et nouvelles opérations, dont 695 000 € pour le patrimoine

scolaire - Hors Budget Supplémentaire.
525 700€ de budget de fonctionnement.
Des travaux d'amélioration des installations thermiques 2024/2025: 1 152 000 €.

Participer activement a Thionville 2024 - Terre de jeux.
La livraison du Complexe Jean Burger en mai 2024 et du nouveau parking en silo de la Gare en septembre

2024.
Le début des travaux pour plusieurs grosses opérations, le nouveau Crématorium, le périscolaire de Volkrange,
la rénovation du Centre Social Jacques Prévert.

Le début des travaux de remplacement des menuiseries de la Mairie batiment D et E.

La procédure pour choix d'un opérateur du marché global de performance du nouveau NEST.

La rénovation de l'école maternelle des Basses-Terres.

Loptimisation des prises en charge des demandes de manifestations pour une meilleure anticipation et organisation

des interventions,
Lanticipation des travaux a réaliser pendant les vacances scolaires avec les jobs d'été et ateliers jeunes

Daniel FINET, Menuiserie

Projet du nouveau crématorium
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LA DIRECTION DES ESPACES PUBLICS

SES MISSIONS

Ce service assure linstruction et le suivi des différentes
autorisations administratives liées a loccupation du domaine
public et notamment les permissions de voirie, les arrétés de
circulation pour travaux, les arrétés d'occupation du domaine
public..

ILinstruit et traite egalement les Déclarations de Travaux, les
Déclarations d'Intention de Commencement des travaux et
les avis de Travaux Urgents.

Il traite les degats au Domaine Public et gére le patrimoine
des ouvrages dart de la Ville.

Il élabore des diagnostics routiers, des études de circulation,
de signalisation et de sécurité routiére et réalise des études
techniques de requalification des espaces publics, voiries,
réseaux divers, espaces verts, aires de jeux et terrains de
sports.

Il organise, exécute et suit le programme annuel de réfection
de la signalisation horizontale, le Plan « Vélo », le programme
de modernisation du réseau déclairage public et des feux
tricolores. Il assure également la maintenance de léclairage
specifique des monuments et des illuminations de Noél et
intervient sur le mobilier urbain et les fontaines.

Ce service etablit et exécute le programme dentretien
de la voirie (Grosses Reéparations de Voirie-Plan de mise
en Accessibilité de la Voirie (PAVE), entretien du plateau
piétonnier, travaux liés aux signalements.

IL gére et organise la viabilité hivernale.

Il effectue également des travaux en régie : fauchage
meécanique et manuel des espaces publics, terrassements
divers et mise en ceuvre denrobés, entretien du mobilier
urbain, entretien des fosses, magonnerie VRD, mises en
sécurité diverses.

* 170 heures pour |

* 1046 heures pour [
* 396 heures pour (

DES CHIFFRES

* 125 km de Voiries et 30 ouvrages dart
" 57km de pistes Cyclables
* 117 permissions de voirie

" 114 avis de travauy urgents (ATU) suivis
96 actes d’autorisations de transports
exceptionnels

* 7000 points lumineux en éclairage public

e réseay declairage public

a plate-forme ST/DI
- . CT
212 avis syr permis de construire

* 1660 arrétég d'occupation du domaj
Circulation produits

* 1389 interventions sur |
* 783 actes geérés via |

ne public et de

* 54 constats d'occupation j|

légal i
" gale du domaine

* 38 carrefoyrs a feux

* 176 i
7! Interventions sur les Carrefours 3 feyy

. 2 Sj YT i i
3 sxFes bénéficiant oyn eclairage specifique
representant 1 oog points lumineux

* 740 motifs d‘illuminations de Noé|

% de LED, 1428 heures de pose et
heures de réparation desg il

Composeés 4 8o
de dépose et 622

luminations de Noé
: o
8000 mlde guirlandes co y

* 870 heures d'intervention p

nids de poyle et 20,4 tonne

Mposees a 9o % de LED
our le comblement deg
S d'enrobés
1 y

400 heures d intervention pour la réfection de
trottoirs et reprises diverseg )

99 tonnes ¢ :
48 tonnes de laitier e

a mise en place d k
. e bacs
les quartiers o

entretien des fossés

t | entretien des chemins ruraux
et des trottojrs sablés, 73 tonnes de

e laitier et de

784 demandes « usagers » traitées en 2023

235 courriers et
courriels traités
enisjours W

384 signalements
traités en 2 jours

5.4

165 téléservices
GRC traités en 1
jours

Réfection des allées - Parc Nelson Mandela (tranche 2)

Le Pole « Direction Géneérale des Services Techniques »
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LES PERSPECTIVES 2024

Les réaménagements de voirie et les requalifications
La requalification de la rue de la Daucherie.

La requalification de la traversée de Volkrange et
lenfouissement des réseaux dans le coeur du village.

Le démarrage de la requalification complete de la Cote
du Haut du quartier Cote des Roses dans le cadre de
LANRUIL.

La réfection de la voirie de la rue du Général Walker

Le renouvellement de la couche de roulement de la
Chaussée d'Asie

Les travaux de voirie de la route de Metz.

Les travaux relatifs aux Projets Urbains Partenariaux des
Puisatiers et de la CRS 36 chemin du Fort.

La finition des travaux daménagement
d'Escherange a Oeutrange.

Léclairage public et les enfouissements de réseaux

route

La poursuite de la modernisation de léclairage public

Vincent ZULIANI et Philippe GLIEDNER DEPU, Equipements, Voirie et Réseaux

La mise aux hormes des carrefours a feux tricolores

La modernisation de léclairage public dans le cadre du
Plan Climat

La poursuite de la mise aux normes de léclairage des
stades

Les mises en lumiére

La réfection de léclairage de mise en valeur du Beffroi et
du batiment B de I'Hotel de Ville.

Et encore..

La poursuite des plans « Vélo » et « Climat ».
Laménagement d'une zone de sports et loisirs a Garche.
La rénovation des terrains de tennis de Guentrange.

La végétalisation des cours d'écoles des Semailles, J.J.
Rousseau et de Saint Pierre.

La restauration d'une partie du mur du cimetiére de
Volkrange.
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Requualification de la voirie - rue du Commandant Sigoyer et impasse Ermesinde



LES FAITS MARQUANTS 2023

Les réaménagements de voirie et les requalifications

Le démarrage des travaux de requalification compléte de
la route de Metz.

La requalification complete (enfouissement de réseaux,
réenovation de léclairage public, rénovation des
signalisations et de la voirie) de la rue du Commandant
Sigoyer et de limpasse Ermesinde.

La réfection de la voirie de la route des Romains.

La seécurisation du carrefour Meilbourg - Route de
Mondorff - RD1.

Léclairage public et les enfouissements de réseaux
La mise en ceuvre de la Trame Noire.

Lenfouissement des réseaux France Telecom et eclairage
public impasse Ermesinde.

La modernisation de léclairage public Avenue Saint
Exupery, Cour de Rome, Route des Romains.

La modernisation de éclairage public dans le cadre du
Plan Climat : boucle des Roseaux, rue Dupont des Loges,
impasse des Giroflées, passage route de Guentrange.

La rénovation de l'éclairage du stade de Guentrange.
Les mises en lumiére

La mise en lumiére du Temple Protestant.

Les ouvrages d'art

Les travaux de levee des réserves et de parfait
achévement de laménagement de la Passerelle de
['Europe.

Laccompagnement technique pour le compte du SMITU
des travaux relatifs aux ouvrages surplombants la
Moselle et les voies SNCF pour les lignes du B.H.N.S.

Les pistes cyclables.

La création et la sécurisation de plus de 4 kilométres de
piste cyclable (Route des Romains et Rue Paul Albert).

Et encore...

Le deploiement des premiéres bornes de recharge
pour véhicules électriques (21 bornes - soit 42 points de
recharge).

La création de la premiére cour d'école résiliente (école
élémentaire Poincaré).

La réfection des allées du parc Nelson Mandela - phase 2.
La réfection de la Halte Nautique.

Le remplacement du pont levis du Vieux Chateau de
Volkrange.

Létude de restauration d'une partie du mur du cimetiere
de Volkrange.

La rénovation du terrain synthétique du club de
Veymerange

La création d'une nouvelle rampe de skateboard au
complexe sportif de Guentrange

La rénovation du city-stade de Saint-Pierre

Le développement d'un logiciel métier pour la gestion
administrative du domaine public.
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Villes et Villages Fleuris

LE LABEL NATIONAL DE LA QUALITE DE VIE

SES MISSIONS

Cette Direction intervient dans les domaines suivants :

lentretien paysager et le fleurissements saisonniers ou
péerennesréepartissurlensemble de laville et de sesquartiers-
villages ainsi que lélagage des arbres d'alignement.

le nettoyage des voiries et des espaces publics, le vidage des
corbeilles, la recharge des distributeurs pour le ramassage
des déjections canines si nécessaire, ainsi que le ramassage
des feuilles mortes.

la prise en charge des problématiques environnementales
telles que la mobilité, la renaturation et restauration de
milieux naturels, la biodiversité, la lutte contre les nuisances
sonores, le suivi des Installations Classees pour le Protection
de lEnvironnement et des enquétes publiques, léducation et
la sensibilisation a lenvironnement, la gestion des antennes
relais et la gestion des jardins familiaux de la Ville.

* 102 canisetteg en Ville et
* 719 tonnes de Produits p
* 341tonnes de déchets vert

* 2dépots Sauvages amiantgs
entreprise privée

LA DIRECTION DU CADRE DE VIE

DES CHIFFRES

* 65 hectares d'espaces verts entretenus
* 19733 arbres dont 6753 d'alighement
" 12980 arbres dans les parcs et Jardins
. 3? 000 plantes annuelles et 50400 pla
bisannuelles Produites i

* 1680m?de sg
Ires chapelles 2
verre et 960m? de serre en

* 552 corbeilles en Ville et 84 dans leg villages
43 dans les villages
alayage Mécanique
28t .

onnes de déchets verts en fosse Cimetiére

© 131 to’nnes de produits balayage Mmanuel
357 dépéts Sauvages ramassgs
* 80 tonnes d'encombrant

s en dépg .
des Roses n dépot Sauvage a la Cote

enlevés par une

851 demandes « usagers » traitées en 2023

337 courriers et
courriels traités
en 12 jours

514 signalements
traités en 4 jours

A S L4

LES PERSPECTIVES 2023

Thionville va instaurer le permis de végétaliser sur le
centre piétonnier pour encourager le developpement
de la végétalisation et de la biodiversite en milieu urbain.
Une démarche participative, destinée a fleurir les pieds
dimmeubles et les facades. Le principe est simple : la
mairie fournit les premiéres plantes. Charge aux habitants
de les entretenir.
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LES FAITS MARQUANTS 2023

48 opérations communes de propreté associant les
services Nettoiement, Espaces Verts ainsi que les services
de la Communaute d’Agglomeration.

5 opérations « Cleanwalker » ont été organisées a la
demande d'associations.

Poursuite de l'éco paturage sur les bastions République
et Luxembourg, 5 chévres et 1 naissance en mai

Revégétalisation du Parc Mandela avec création de haies
vives, d'un cani parc, plantations d'arbres, d'arbustes et de
plantes grimpantes

Création d’'une micro-forét au Val-Marie

Plantation mécanisée de bulbes sur deux sites
supplémentaires Entrée de ville Cormontaigne/Parc
Mandela

Extension du jardin éphémére, pérennisation de la
structure devant le Beffroi et test de structures pérennes
Rue Neuve

Création d'un Arboretum au Domaine de Volkrange :
plantation de massifs de vivaces et de 95 arbres aux
essences adaptées aux conditions climatiques actuelles,
mise en place de nouveau mobilier urbain moderne

Création d'une aire de jeux en bois Domaine de Volkrange
et réhabilitation des anciens jeux sur 4 sites

Poursuite du déploiement de la gestion centralisée de
larrosage automatique

Implication des équipes dans le choix d'essences lors

Xhevat ZYLFIU et Mevludin JASAREVIC, Espaces Verts

de divers projets de réaménagement (Cour résiliente
les Semailles, carrefour Beuvange/Volkrange, Parc
Mandela.)

Traitement des chenilles processionnaires en interne
avec atomiseur spéecifique

Plantation de 24 arbres au Stade de Guentrange dans le
cadre des actions menées avec DJS pour les JO.

Acquisition de matériel électrique pour l'entretien des
espaces (débrousailleuses, réciprocateurs, taille-haies,
souffleurs, tronconneuses) légers et peu bruyants ;

Sentier de découverte du Beerenweg : 4 panneaux avec
les thématiques « Les essences forestiéres », « lentretien
de la forét », « la ripisylve : corridor de la biodiversité », « la
sylviculture » ont éte mis en place sur le sentier de 2.5 km.

Le Programme d'éducation a l'environnement : le volet «
Biodiversité » s'est étoffé avec de nouvelle découverte :
les chaines alimentaires, le milieu forestier, la lecture de
paysage, une exploration sur mesure de « la biodiversite »
en fonction de votre projet décole ou de classe, les
mystéres de la migration, de merveilleux oiseaux..

La Ville a organisé la 2°™ Edition : Thionville c6té Nature :
«Les petites bétes » en mai. Cette manifestation avait pour
enjeux et objectifs de conforter la dynamique d'animation
sur le territoire et renforcer la sensibilisation a la nature et
a sa sauvegarde aupres du grand public et des scolaires.
Pour cette année, le fil conducteur choisi est le theme des
petites bétes et plus particulierement la préservation de
la biodiversite.

Marc DIMANCHE et Patrice RIDOLFI, DCV - Nettoiement
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LA DIRECTION DE LEDUCATION

ET DES AFFAIRES SCOLAIRES

SES MISSIONS

La direction de I'Education et des Affaires Scolaires encadre
et forme lensemble des agents municipaux chargees de
laction éducative, elle garantit des accueils de qualite dans
les ecoles maternelles et élémentaires sur lensemble des
temps périscolaires (accueil du matin, pause meéridienne,
accueil du soir).

Elle impulse des projets favorisant laccueil et la reussite
des enfants et coordonne des activités et des animations a
vocation educative.

Elle assure le suivi de la vie materielle des écoles et gere les
crédits de fonctionnement et de gratuité scolaire.

Elle met en application la carte scolaire et procede aux
inscriptions scolaires et péeriscolaires.

Laccueil du public au sein de la direction a été organisé
uniquement sur rendez-vous. Ce fonctionnement permet un

DES CHIFFRES

30 ecoles (15 écoles élémentaires e

ti5¢
maternelles) 5 ecoles

* 1247 éléves en Maternelle, 53 classes

(rentré
2023-2024), Nntrée

, effectifs en baisse de 51 éléves
2107 éléves en e’le’mentaire, 98 class
2023-2024),

| €s (rentrée
effectifs en baisse de 82 enfants

© 382
38.23 € par enfant de Maternelle et 40.80 € par

o o .
nfant d elementalre, dotation Permettant de
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La cour résiliente des écoles élémentaire Les
Semailles a Elange et maternelle J.J. Rousseau

Les enseignants, les éléves, les parents déléves
ont travaillé sur une nouvelle cour dans ces écoles.
Le but étant de rendre la cour a tous, et de pouvoir
y faire dautres jeux, voire de pouvoir faire classe
a lextérieur. Les travaux sont en cours et devrait
sachever a [été 2024.

La réhabilitation de l'école maternelle des B. Terres

L'ecole maternelle a besoin d'un rafraichissement et
de travaux lourds comme la réfection de la toiture,
lisolation thermique. Les travaux vont démarrer des
septembre 2024. Tous les enfants seront accueillis au
sein de l'école élémentaire. Avant il faut tout emballer
et transférer tout le mobilier. Un lourd travail attend le
personnel de cette école mais cela est pour le bien
étre des enfants et des adultes.

Les projets dans le cadre du PEDT

Le PEDT doit pouvoir étre force de proposition sur de
nouvelles activités, il doit étre en constante évolution
et novateur. Il sadresse a tous les périscolaires
municipaux mais aussi associatifs.

Année 2024, année exceptionnelle toutes les écoles
et les périscolaires se mettent en action pour les jeux
olympiques et paralympiques.

Les défis au sein des peériscolaires continuent par
période scolaire (rebond sur raquette de badminton,
bilboquet, passe-cerceau, frisbee et corde a sauter)
lenfant qui gagne le défi recoit un jeu, une medaille

e Pole « Population, Securiteet Reglementation »
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et pour renforcer une cohésion déquipe une coupe
est offerte au périscolaire gagnant.

La réalisation d'un court-métrage avec une technique
en stop-motion est en préparation dans chaque
periscolaire en relai sur le theme « Selon vous, a quoi
ressemblent les jeux olympiques dans 50 ans ? », ce
projet est galvanisant et rafraichissant aupres des
enfants parce quiils lient lart et le numérique autours
de la création d'un dessin anime.

Des panneaux et des mascottes avec utilisation de
matériaux de récupérations seront fabriqués en
collaboration périscolaires/écoles.

Le passage des marchands sera décore sur le theme
du sport a travers les 5 continents. Les toiles seront
installees en juin. Les enfants ont aussi éte amenés
a réfléchir a un transport en mode doux original qui
sera representé entre chaque toile pour faire un
lien tangible entre chaque périscolaire. Ce qui fait
également reférence au relai de la flamme entre
ecoles qui se fera en mode doux cette année.

Un repas a laveugle sur un temps de pause meridien
sera organisé en avril pour 1200 éleves de niveau
élémentaire thionvillois déjeunant en restauration
scolaire. Lobjectif pedagogique est d'experimenter
la privation d'un des sens principaux de [étre humain
' la vue.

Dans le cadre du Plan-Mercredi, avenant au PEDT,
des rencontres sportives seront effectuées entre les
différents centres sociaux tout au long de lannéee.



LES FAITS MARQUANTS 2023

Le dossier dinscription en périscolaire est passe
totalement en mode dématérialise. Un  gros
accompagnement a été nécessaire pendant tout leté
pour expliquer aux familles les differentes étapes.

Cela a permis de supprimer le dossier papier et
également a fait baisser le nombre d'appels du matin
pour modifier les prestations.

Les animateurs, les ATSEM ont suivi des formations sur
le handicap, PRAP et sur le harcélement ainsi qu'une
sensibilisation au bien-étre au travail. Le personnel
etait satisfait que l'on prenne en compte leurs besoins.

Les agents de service des restaurants scolaires ont
visité la société Oméga détentrice du marché de
livraison de repas sur les sites de restauration scolaire.
Elles (ce ne sont que des femmes) ont vu toute la
chaine de fabrication des repas qui arrivent sur les sites
au quotidien et la complexite de préparer autant de
repas. Les agents de restauration ont suivi egalement
les formations SST, HACCP et incendie, essentielles au
besoin de leur métier.

Deux grandes animations ont eu lieu lors de la

- dle lo matemelle au CM2 -
Informations penscolalre
restauration scolaire, PEDT
Fooancd

L3 Sy
FORTAIL FAMILLE <€

Cardmonie daccueil
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De gauche a droite, Gladys BLIES, Floriane LOMANGIELLO et Frédérique COUHERT
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restauration scolaire : une sur la découverte des fruits
exotiques et une autre sur le pain. Des jeux educatifs
ont clos ces animations et les heureux gagnants ont éte
recompenses par des lots.

Les enfants des écoles maternelle et élémentaire
Jacques Prévert vont désormais déjeuner a 'EHPAD
de la boucle des Prés de Saint-Pierre. Il etait nécessaire
par manque de place sur le restaurant et par sécurité
de ne plus les diriger vers le restaurant scolaire des
Coquelicots. Ils sont ravis de leur nouveau restaurant et
des nouveaux repas.

Le site de la Garenne est devenu un périscolaire a part
entiere, une classe de la Garenne ayant éte fermeée et
lautre transférée a l'école de la Petite Saison.

Un concours de dessin a été organise sur le théme,
dessine un nouveau mode de transport pour le pere
noél. Ce concours était adressé a tous les enfants de
Thionville. Les 3 meilleurs dessins parmi les 3 groupes
(maternelle, CP/CE1/CE2 et CM1/CM2) ont été choisis.
Ce sont 9 enfants qui ont été recompenses par des
livres, des jeux pour les remercier de leur participation
et de leur originalité.

393 demandes « usagers » traitées en 2023

341 téléservices
GRC traités en
1jour

52 signalements
traités en 7 jours

Vanessa DENQUIN



Le Pole « Population, Sécuriteet Reglementation »

SES MISSIONS

Cette Direction assure les missions suivantes :

Etablissement des actes détat civil (nhaissances,
reconnaissances, changements de nom, prénom,
mariages, deces, etc.) et délivrance des divers
documents en découlant,

Tenue et mise a jour des registres détat civil (environ
6.000 mentions annuelles)

Délivrance des titres d'identité, des actes d'état civil, des
certificats et autres documents administratifs officiels,
Organisation des ceélebrations de Mariage, PACS et de
baptéme civil,

Tenue des listes electorales et organisation des elections,

+ Organisation du recensement citoyen des jeunes comme

celui de la population,

+ Accueil et information du public dans les Mairies de

Quartier,
Reéalisation des démarches et formalités funéraires,

- Gestion des 8 cimetieres thionvillois.

Cette Direction gere également le Centre funéraire qui
assure laccueil des familles, met a leur disposition des
locaux salle de cérémonie, salons funéraires et procéde
aux opérations de crémation et dispersion.
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Annie BOCK, responsable Etat Civil et Nathalie HURTEAUX
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Lannée 2023 a été marquée par une nouvelle hausse significative des demandes de titres d'identité. Pour faire

face aux demandes, nos services se sont fortement mobilisés, tant en Mairie principale qu'en Mairie de Quartier de

Veymerange et Garche.
Ainsi, la Ville a investi dans un nouveau logiciel de prise de rendez-vous, accessible sur notre site internet mais

egalement directement sur le site de lANTS. La durée des rendez-vous a éteé réduite et 19.390 demandes de titres

ont pu étre traitées.

LES PERSPECTIVES 2024

+ Mise en place de poubelles de tri dans les cimetiéres.
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- En collaboration avec les services techniques, continuité des démarches pour la création d'un nouveau Centre

Funéraire. Lannée 2024 devrait voir le début des travaux de construction, pour une mise en service en 2025,



LA DIRECTION DE LA POLICE MUNICIPALE

Le Pole « Population, Securiteet Reglementation »

SES MISSIONS

La Direction de la Police Municipale se décline en
plusieurs services : la police municipale, le service du
stationnement, le centre municipal d'éducation routiere
(CM.ERT) et le service reglementation.

La police municipale est une police pluri-communale
qui integre les communes de Terville, de Manom, de
Fontoy, de Tressange et d’Angevillers. Elle intervient
pour effectuer des missions de prévention et assurer
le bon ordre, la tranquillite, la securité et la salubrité
publique en articulation avec la police nationale. Elle
exerce les pouvoirs de police du Maire. Elle gere
également le service des objets trouves et le suivi des
chiens catégorisés.

Le service du Stationnement est compétent pour
toute question relative aux divers abonnements et
a la maintenance des équipements des parcs de
stationnement et horodateurs.

Le Centre municipal d'education routiere permet de
sensibiliser les scolaires et les séniors a la securite
routiere.

Le service Réglementation regroupe 4 entités differentes
mais complémentaires entre elles : le secteur Foires et
Marchés, le secteur Hygiene et Péril, le secteur ERP
Securité et Accessibilite et le secteur Autorisation du
domaine public (terrasses, taxis, etalages, maneges,
debit de boisson, kermesses.). En relation étroite
avec les differents services de la Ville ainsi que les
instances externes comme la Préfecture, la Sous-
Préfecture, le Service Départemental d'Incendie et de
Secours, la Direction Départementale des Territoires, il
facilite les démarches de lensemble de la population
thionvilloise en leur apportant les bonnes informations
reglementaires. Aussi, il apporte de lanimation dans le
coeur des Thionvillois notamment avec linstallation de
ses marchés et de ses foires.

Depuis le 1* janvier 2023, la houvelle organisation du
service sarticule autour de la polyvalence des agents
et une autonomie liée au non-remplacement d'un chef
de service.




DES CHIFFRES

18 301 Mains courantes

11 316 Contraventions

214 Procédures judiciaires

353 Fourriéres automobiles

2 673 Opérations de contrdle de Ia vitesse

380 Objets trouvés

5 Déclarations de chiens catégorisés

184 caméras de vidéosurveillance dont 43 sur la voie publique,

70 sur les batiments communaux et 55 sur les parkings,

1 centre de supervision

5 813 enfants accueillis au C.M.E.RT, 525 permis piéton délivrés
aux éléves de CE2 et 464 diplémes décernés aux éléves de CMm2,
2735 éleves des classes de primaire ont suivi la formation théorique
soit 112 classes, 1795 éléves des classes de primaire ont suivi la
formation pratique soit 68 classes, 443 éléves des classes de niveau
secondaire ont été préparés a I'ASSR soit 16 classes et 450 seniors
sensibilisés a I'Espace Saint Nicolas

31 commissions communales de sécurité, 17 sous commissions
départementales, 18 commissions d'arrondissement, 3 commissions
inopinées pour contréle, 11 Commissions de réception de travaux,
2 Commissions pour manifestation exceptionnelle et 90 dossiers de
demande d'autorisation de travaux

17 chats errants stérilisés et tatougs

76 logements ayant fait I'objet de constat d’hygiéne

15 dossiers de périls (chute de pierres, mise en sécurité de
batiments...)

7 demandes de dératisation et de désinsectisation

3 interventions de ramassage d'animaux morts (sangliers, chevreuils)
12 interventions de rappel a la réglementation sur linterdiction de
nourrissage d'animaux (chats, pigeons)

21 dossiers ayant fait I'objet d’'une demande d’entretien de terrains
14 immeubles ayant fait I'objet de demande d'intervention.

Police municipale - 246 demandes « usagers » traitées en 2023

93 signalements
traités en 7 jours

W

128 courriers et
courriels traités
en 10 jours

25 téléservices
GRC traités en
15 jours

9 établissements de bouche ayant fait l'objet d'intervention.

24 licences de débits de boissons et restaurants définitifs

120 autorisations de débits de boissons temporaires

69 ventes au déballage

3 ventes en liquidation

3 autorisations de Loterie

80 autorisations de terrasse

9 autorisations d’étalage

150 autorisations d’occupation du domaine public

4 avis a concurrence pour l'occupation du Domaine Public (Vente
de Sapins, Distributeurs de boissons, Chalet Bords de Moselle,
Structures Gonflables)

1 arrété d’'ouverture des commerces les dimanches avant Nog|
110 arrétés d’occupation du domaine public

11 dossier taxis (changement de licence et de véhicule)

6 dérogations « bruit »

50 marchés libres

51 marchés alimentaires

15 marchés aux Puces

51 marchés « Gare »

1 foire de printemps

1 foire d’automne

1 féte patronale & Oeutrange

1 féte de la Musique

1 féte Nationale

78 308 € de recettes lides 3 l'occupation du domaine public (spots,
terrasses, étalages, Taxis, chalet bord de Moselle gare routiére,
snacks ambulants, mangéges...)

152 870 € de recettes lides aux marchés et autres manifestations

Service réglementation - 301 demandes « usagers » traitées en 2023

11 téléservices
GRC traités en
22 jours

37 signalements
traités en 4 jours

r'd

253 courriers et
courriels traites
en 3jours

+ Elargir la zone de vidéo-verbalisation.

+ Développer les formations en interne des agents
de police pour la professionnalisation du service.

- Assurer la prise en gestion du parking en silo de la
Gare des lachévement des travaux de construction

LES PERSPECTIVES 2024

qui devrait intervenir en septembre 2024.
- S'engager a nouveau dans une extension de la

vidéoprotection
+ Optimiser loccupation du domaine public pour

générer davantage de recettes



LES FAITS MARQUANTS 2023

Les violences urbaines de juin, la police pluri-
communale était présente 24 heures sur 24, au cote
de la police nationale, afin de faire respecter lordre
public et essayer de contenir les dégradations liees au
domaine public.

Lamplification des horaires du centre de supervision
urbain, de 7 heures a 18 heures 30, afin de repondre
au mieux aux appels et difféerentes doléances des
administres.

Le renouvellement de la convention avec la commune
de Manom. Apres 3 ans d'existence, la Ville de Manom
a souhaité renouveler la convention afin que la Police
pluri-communale puisse intervenir sur son territoire
avec un quota honoraire de 8 heures par semaine.

Lamplitude des horaires dans les communes. En
decembre 2023, les Maires de Tressange et Angevillers

ont émis le souhait d'accroitre leurs quotas horaires sur

: - - Arts- Sa\‘f'oiré
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les différentes collectivités en augmentant d'une heure
par semaine le temps dédié a leurs circonscriptions. Un
avenant a la convention a été signé avec les communes
concernees.

Le centre de supervision urbain a continué son
développement avec lajout de nouvelles caméras.
30 recherches ont été effectuées et 25 faits délictueux
ont pu étre résolus grace aux cameras positionnées
sur toute la circonscription en collaboration avec les
services étatiques.

Le service du stationnement a géré le changement de
l'ensemble du matériel de péage.

Le service réglementation s'est vu confié la gestion de
la Boite a vélos située Place de la Liberté.

Les placiers ont été mis a la disposition de la Ville de
Yutz 1 fois par semaine chaque vendredi.
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LA DIRECTION DE LURBANISME, REGLEMENTAIRE
DES AFFAIRES FONCIERES ET DOMANIALES

SES MISSIONS DES CHIFFRES

Cette Direction assure la gestion du Plan Local

14 Permis d'ame S
. . | rmis d amenager deposés dont 13 nouvelle
d'Urbanisme et du Droit des Sols (permis d'amenager, s o permis modifcair S

construire, démolir, déclarations préalables, certificats
d'urbanisme) ainsi que le cadastre.

Le service des Affaires Foncieres procéde aux acquisitions 520 De ,
9 Declarations prealables

etaux ventes des terrains et immeubles de a Ville. IL traite " 10 Permis de démoljr
egalement les déclarations d'intention d'aliéner. * 843 Certificats durbanisme
Le service des Affaires Domaniales assure la gestion * 279 locaux géres dont 42 logements, 15|
) OCaux

. . . oy Commerc; .
administrative des biens communaux batis (logements felaux ou professionnes,

210 locaux iati
15 boxes oy garages associatifs,

communaux, locaux a usage professionnel ou . o
220 jardins familiayy

commercial, locaux a usage associatif, garages ou boxes)
et non batis (terres, terrains a usages agricole ou divers)

ainsi que de la forét communale, en lien avec ['Office

National des Foréts et de la chasse communale. Il suit communal

* 710 ha de forét CoOmmunale

egalement les biens dont la Ville est copropriétaire et les
" 4lots de chasse

biens dont la Ville et le C.C.A.S. sont locataires.

253 deman '
desd usagers recues et traitées soys 5jours

Le Pole « Stratégie Urbaine et Numerique »

Marie RODRIGUES, responsable Maison des Projets
72



LES FAITS MARQUANTS 2023

+ La gestion du Plan Local d'Urbanisme avec la révision
genérale en cours - Elaboration du zonage et du
reglement.

+ La disparition des attestations d’'Urbanisme.

- La prise en charge de linstruction des Certificats
d'Urbanisme.

+ La mise en place de la Police de l'Urbanisme.

+ La mise a jour du Répertoire d'Immeubles Localisés
(R.IL).

- Lacontinuité delamise enplace de ladématérialisation
compléte de la chaine d'instruction des autorisations
du droit des sols avec signalement et archivage
électronique.

- Une activité de valorisation du foncier communal.

DES VENTES: :

+ de terrains a batir : rue du Vieux Collége, route du
Donjon a Volkrange au profit de IAPEI, compromis de
vente Rue Cormontaigne en vue notamment de la
construction des nouveaux locaux de la CPAM, terrain
a Volstroff.

- de batis : transfert des Lycées Héléene Boucher, la
Briquerie et Charlemagne a la Région Grand Est
dans le cadre de la loi de 2004 relative aux Libertés
et responsabilités locales, compromis de vente
ancien EHPAD. au profit de DEMATHIEU & BARD
IMMOBILIER, Foyer-Résidence boucle Lamartine au
profit de THERAS SANTE.

* pour un montant total d'environ 2 549 580 euros.

DES ACQUISITIONS :

+ de terrain : rue Joffre pour la création d'un espace vert
en ceeur dilot, préemption d'un emplacement réserve
situé Chaussée dAsie ;

* pour un montant total d'environ 482 362 euros.

les barres Chevreuil,
Faisan et Perdrix situées a la Céte-des-Roses - Bel Air ;

- La passation de 35
renouvellements de mise a disposition ou locations
diverses dont notamment 10 contrats de location de
locaux et 21 contrats concernant le non-béti (hors

+ Des baux emphytéotiques :

nouveaux contrats ou

jardins familiaux).

- Une réflexion d'ensemble sur les logements et locaux
associatifs.

- La continuation des opérations entrant dans le cadre
du plan de relance « forét » avec passation de marchés
pour replantations en forét communale pour les annees
a venir (plus de 35 000 arbres), dossier de subvention,
etc.

- La déclaration dématérialisee des biens appartenant
a la Ville (GMBI), cette nouvelle procédure ayant pour
consequence plus de temps consacré a cette tache.

* Le renouvellement des baux de chasse (intervenant
tous les g ans).

LES PERSPECTIVES 2024

- Le travail de révision générale du Plan Local d'Urbanisme (P.L.U.).

+ Les modifications n” 6 et 7 du PL.U.

+ Laccompagnement des Grands projets par la mise en confirmité du P.L.U. par voie de modifications.

+ Des cessions : Chemin Sainte-Anne avec la sighature d'un compromis de vente pour le futur hétel hospitalier

et pour les terrains entourant la place afin de créer des logements et des commerces, ancien presbytére de

Garche, TAB a larriere du presbytére de Garche, batiment « Les Marronniers » rue de Meilbourg a Garche,

Ancien EH.PAD. « Les Epis d'Or » Boucle Lamartine, jardins familiaux rue de la Céramique, les Tours ICF situées

Chemin des bains, terrain route de Metz ;

+ Des acquisitions : parcelle forestiére rue des Futaies ;

+ Des baux emphytéotiques : résidentialisation des barres Chevreuil, Faisan et Perdrix situées a la Cote-des-

Roses - Bel Ar.

- Continuation de la réflexion sur les locaux associatifs et gestion administrative de relogements a envisager ainsi

que réflexion sur le devenir des logements vacants.



LA DIRECTION DES GRANDS PROJETS URBAINS

SES MISSIONS

La Direction des Grands Projets Urbains assure la gestion
des grands projets d'urbanisme avec notamment le
programme de 'ANRU sur le quartier Cote des Roses-
Bel Air, la ZAC Thionville Rive Gauche, le projet Thionville
Rive Droite, le quartier prioritaire des Prés Saint-Pierre/
La Milliaire, ainsi que des sites ponctuels tels que le site

dit de la CRS 36.

Le Pole « Strategie Urbaine et Nume’rique >

-

ZAC Thionville Rive Gauche, plan masse au stade concours des
lots D & F et de la Maison des Solidarités et de la Citoyenneté -
Extraction maquette Sodevam, octobre 2023.

LES FAITS MARQUANTS 2023

Sur la ZAC Thionville Rive Gauche:

+ Approbationdudossier deréalisation et du programme
des équipements publics ;

« Attribution aux promoteurs (suite a une mise en

concurrence) de 3 lots en front de lAvenue de Douai,
correspondant a la construction de 435 logements
collectifs (dont 117 logements sociaux) et 940 m? de
surfaces commerciales ou de services de proximite ;

+ Acquisition par Sodevam du foncier dit Etilam a

ArcelorMittal ;

+ Attribution du marché de dépollution ;
-+ Réunions publiques dinformation des riverains et

habitants le 15 mars et 17 octobre ;

- Débroussaillage du site Nord et installation du chantier

de déconstruction / dépollution.

Sur le projet Thionville Rive Droite :

+ Poursuite des étudestechniques et environnementales
préalables a la creation de la ZAC (sondages
geotechniques et environnementaux, étude de
circulation, étude de libération de voies de services
SNCEF, étude d'impact ;

- Concertation réglementaire : information sur le projet

par voie de presse, par les outils de communication
de la Ville, la Maison des Projets, lorganisation d'une
réunion publique le 19 septembre et louverture d'un
registre numerique pour recueillir lavis des habitants ;

- Signature d'une convention pluriannuelle de projet

avec ['Etablissement Public Foncier du Grand Est en
vue de réaliser les acquisitions fonciéres et le portage
foncier a l'échelle du périmétre de la future ZAC ;

+ Démarrage des travaux de construction du parking silo

SERNAM (629 places publiques) et de deux batiments
de logements, realisés par Linkcity Grand Est.

Sur le secteur Cote des Roses - Bel Air:
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- Reéhabilitation de la barre chevreuil et Faisan ;

- Déconstruction de la Tour Chevreuil (4eme trimestre) ;

+ Réunion publique le 4 mars 2023 ;

+ Visite de Monsieur le Sous-Préfet le 10 mai 2023 ;

+ Dépdt du Permis dAmeénager du NPNRU ;

- Avis favorable de 'Etat pour le dossier Loi sur ['Eau;

+ Revue de projet le 1er juin 2023 ;

- Signature de la convention GUSP et de son plan
d'actions le 2 mai 2023 ;

+ Signature de la charte d'insertion par léconomique ;

- Animations dans le cadre de la Gestion Urbaine et
Sociale de Proximité :

+ Réalisation de deux cleenwalks avec les habitants,

- Realisation d'un apéro géant avec un cinéma plein-air,

+ Renforcement du partenariat avec le centre Le Lierre
pour la conservation de la mémoire,

+ Animation d'une dizaine de réunion GUSP avec les
partenaires,

+ Appui du conseil citoyen.

Sur le secteur Prés Saint Pierre / La Milliaire :

- Obtention des Déclarations Préalables permettant la
réhabilitation des Tours Saint-Pierre ;

+ Délivrance du Permis de Démolir de 3 batiments
Batigere ;

- Dépdt et instruction d'un Permis de construire sur la
parcelle rue de Longwy

- Réfection du city stade ;

+ Sécurisation de la piste cyclable Rue Paul Albert ;
- Etude du devenir du réseau de chaleur

Sur le secteur CRS 36:
+ Réunion publique le 27 mars 2023

+ Dépot de 2 PCs par Icade

- Rédaction du PUP

- Visite de site avec la DRAC



LES PERSPECTIVES 2024

Sur la ZAC Thionville Rive Gauche :
+ Travaux de dépollution du secteur Nord de la ZAC ;

- Déconstruction et deépollution du site EMC2 par
['Etablissement Public Foncier Grand Est ;

- Dépdt et instruction des permis de construire des
lots D, E, F et G (Maison des Solidarités et de la
Citoyennete).

Sur le projet Thionville Rive Droite :

+ Approbation du dossier de création de la ZAC a lissue
de l'évaluation environnementale du projet ;

+ Signature d'un protocole de partenariat avec ICF
Nord-Est en vue d'accompagner la réhabilitation du
parc ICF et le relogement des locataires ;

- Consultation des ameénageurs pour la réalisation de
laZAC;

+ Négociations fonciéres avec la SNCF en vue
dacquérir les friches ferroviaires ;

+ Livraison du parking en silo de la gare ;

+ Mise en service des ouvrages d'arts Konrad Adenauer
et Alcide de Gasperi par le SMITU ;

- Réhabilitation des tours ICF (phase PC).
Sur le secteur Cote des Roses - Bel Air :
+ Obtention du permis daménager ;

+ Fin des relogements ;

+ Deconstruction de la barre Beécasse et de la tour
Bécasse ;
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+ Achévement des travaux de réhabilitation de la

barre Chevreuil et démarrage des travaux de
résidentialisation ;

+ Poursuite des travaux de réhabilitation de la barre

Faisan ;

+ Démarrage des travaux sur lespace public ;
- Poursuite de la maitrise fonciére de la barre

commerciale Sainte-Anne ;

- Montage opérationnel de |'hotel hospitalier et

signature de la promesse de vente ;

+ Gestion Urbaine et Sociale de Proximité : évaluation et

modification du plan d'actions, continuité des actions
partenariales, gestion du quartier en phase chantier ;

+ Insertion par léconomique : réalisation des heures

d'insertion sur les multiples chantiers.

Sur le secteur Prés Saint Pierre / La Milliaire :
- Démarrage des travaux de réhabilitation des tours

Saint-Pierre :

+ Extension et travaux de réhabilitation du Centre Social

Jacques Prévert ;

- Démolition des 3 batiments rue de la Marne et dépdt

d'un permis de construire par Batigére.

Sur le secteur CRS 36 :

Commercialisation par Icade ;
Sondages archeologiques ;

+ vente du foncier a Icade.



Ouverture du registre de la Participation du
Public par Voie Electronique

( _ MERCREDI20 (77
P SEPTEMBRE 2023 we°

La participation du public por voie électronique consiste en une ploteforme en ligne
dédiée ou vous pourrez consulter les détails du projet. accéder aux plans et aux
documents pertinents, et surtout, partager vos avis, suggestions et
préoccupations.le dossier est également consultable oux Services Techniques
Municipaux, 40 Rue du Vieux Collége.

.
Drogte

Pour le consulter, c'est ici :
* Accéder au registre:

lle-rive-d

htps://www.reglstr acfr/th

IL_ - u“‘m § + Adresser des observations ou suggestions par courriel:

thionville-rive-droite@registredemat fr

YT L2 PLUS DNFORMATION SUR LE PROJET
e PROJETS L R

< Affichage a des fins d’information des résidents et usagers du quartier gare
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/;@A’LA'?SB'JE% LA MAISON DES PROJETS

SES MISSIONS

La Maison des Projets est présente dans chacun des 7 quartiers ou se trouvent un projet Thionville 2030 :
Cote des Roses Bel-Air, Action Coeur de Ville, Saint-Pierre La Milliaire, Rive Gauche, Rive Droite, Couronné et
CitéZen, Bus a Haut Niveau de Service.

Elle a pour objectif principal d'informer et d'accompagner les Thionvillois et Thionvilloises aux changements
apportés par ses différents projets.

C'est un lieu de concertation et de rencontre, de présentation et de promotion.

La Maison des Projets accueille sans rendez-vous a la Céte des Roses Bel Air au 11A Rue de la Perdrix (entrée
cote Rue de la Perdrix) et en Coeur de Ville, 24 Boulevard Foch selon un calendrier mis en ligne sur le site

internet de la Ville.

Marie RODRIGUES, responsable Maison des Projets

LES FAITS MARQUANTS 2023

+ Lorganisation de plusieurs réunions publiques (Cote des Roses Bel- Air ; Rive Gauche ; Rive Droite)

+ La participation a lorganisation de la 1ére pierre du parking en silo de la gare

+ Lorganisation de lévénement « déconstruction de la Tour Chevreuil » a la Cote des Roses Bel-Air

- La réalisation des travaux du local vitrine de la Maison des Projets - Boulevard Foch

+ Lanimation d'ateliers avec les jeunes sur les projets (Cote des Roses Bel-Air ; Action Coeur de Ville ; Rive
Gauche)

- Le lancement de la création d'une plaquette Thionville 2030

+ Lélaboration d'un partenariat plus étendu avec le centre Le Lierre pour la conservation de la mémoire et la

« anbuswNN 19 aulegin a1621e4S » 8]10d o7

concertation
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LES PERSPECTIVES 2024
- Louverture des permanences trois a quatre fois par semaine de la Maison des Projets en centre-ville
- L'animation de la Maison des Projets du centre-ville
+ Ladistribution de la plaquette Thionville 2030
- La réalisation d'une maquette physique des projets
- Le renforcement de la communication numeérique sur les projets et sur les travaux

+ Le renforcement de la communication sur site (panneaux Cote des Roses Bel-Air, palissade Rive

Gauche.)
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DAGGLOMERATION &

COMMUNAUTE

LAVILLE ET LA COMMUNAUTE DAGGLOMERATION
« PORTES DE FRANCE - THIONVILLE »




LAVILLE ET LA COMMUNAUTE DAGGLOMERATION

4

La Ville et la CA « Portes de France - Thionville »

LES COMPETENCES OBLIGATOIRES

Développement économique: Promotion économique,
creation, aménagement et gestion de zones dactivite,
commerce (politique locale et soutien aux activités
d'intéerét communautaire), promotion du tourisme.
Aménagement de l'espace communautaire : Schema
de coherence territoriale (SCOT), création et realisation
de Zones dAmenagement Concerte (ZAC) dinterét
communautaire, transports urbains

Equilibre social de lhabitat : Programme local de
['Habitat (PLH), politique du logement

Politique de la ville : avec notamment le programme
dactions du contrat de ville

Gestion des milieux aquatiques et prévention des
inondations.

Accueil des gens du voyage : amenagement, entretien
et gestion des aires d'accueil

Collecte et traitement des déchets des ménages et
déchets assimilés.

Eau.

Assainissement des eaux usées

Gestion des eaux pluviales urbaines

LES AUTRES COMPETENCES EXERCEES

Voirie et parcs de stationnement d'intérét
communautaire : Creation, amenagement, entretien et
gestion

Environnement : Lutte contre la pollution de lair et les
nuisances sonores, soutien aux actions de maitrise de la

demande d'énergie

« PORTES DE FRANCE - THIONVILLE » Portes
de France
SES MISSIONS COMMUNAUTE DYAGGLOMERATION
Au 1 janvier 2023, les compétences de la Equipements culturels et sportifs d'intérét
Communauté d'Agglomération étaient les suivantes: communautaire Construction, aménagement,

entretien et gestion

Edifices cultuels : Travaux d'entretien et de mise en
securite (eglises, temples, synagogue, chapelles et
presbyteres)

Relations transfrontalieres

Petite Enfance : Observation des besoins daccueil,
construction et gestion d'équipements nouveaux
Relais Assistants Maternels ; transfert des structures
daccueil collectif ; soutien financier des structures
associatives reconnues en tant gu'équipement daccueil
du jeune enfant

Instruction desdemandes d'autorisations d'urbanisme
Aménagement et développement numérique du
territoire
Exploitation d'un d'Information
Géographique (SIG)

Gestion des Archives

Systéme

Soutien a 'Enseignement Supérieur et a la Recherche
Santé : Preéservation de ladequation entre offre de
service et besoin de proximité

Versement des contributions au Budget du Service
Départemental d'Incendie et de Secours (SDIS)
Contréle du parc dhydrants :

d'incendie

Poteaux et bouches

En dehors des compeétences transferées, un EPCI a
fiscalite propre et une ou plusieurs de ses communes
membres peuvent se doter de services communs. Un
service commun a vocation a prendre essentiellement
en charge les services dits fonctionnels (ressources
humaines, informatique, finances, etc.).

LES SERVICES COMMUNS

Conformément au Schéma de mutualisation de la Communauté d'’Agglomération « Portes de France
- Thionville » adopté le 17 septembre 2015, quatre services communs ont été créés : Le service commun
des systémes d'information, le service commun des ressources humaines, le service commun des affaires
juridiques relévent fonctionnellement du péle « Direction Générale des Services », le service commun de la
commande publique reléve fonctionnellement du péle « Population, Sécurité et Réglementation ».



LE SERVICE COMMUN DES SYSTEMES DINFORMATION

SES MISSIONS

Le Service Commun des Systémes d'Information (SCSI)

est composeé de 4 équipes :

- Une équipe « Projets et Applications » pour
accompagner les métiers dans la mise en ceuvre de
leurs nouveaux projets,

- Une équipe « Exploitation » avec une cellule «
Infrastructure et Sécurité » qui garantit et maintient
lensemble des infrastructures techniques et de
téelécommunications en condition opérationnelle,

- Une équipe « Support » qui intervient au service des
usagers des systemes d'information pour répondre aux
demandes / incidents des services et accompagner
les agents dans lutilisation des outils informatiques

- Une équipe « Gestion Administrative et Financiére »
qui intervient sur le pilotage budgétaire et le suivi des
marcheés Public.

Service mutualisé intervenant sur les services de

la Communautée dAgglomération et de la Mairie de

LES FAITS MARQUANTS 2023

La continuité du projet Ecole Numérique.

La mise en ceuvre du projet SNAPTEM avec des outils

collaboratifs et un portail Intranet.

La mise en ceuvre d'une nouvelle offre de téléphonie.
La consolidation des infrastructures Informatiques.
Laudit de Cybersécurite avec IANSSI.

La mise a jour des sites Internet Ville de Thionville et

Communauté d'agglomération Portes de France.

La migration du logiciel Finance vers le Nouveau Cadre

Budgetaire.

La mise en ceuvre d'un nouveau logiciel de gestion des

archives municipales.

Le déploiement du WiFi Public au théatre et au Centre

Multisport la Miliaire.

Thionville, il a pour missions :
- le maintien en condition opérationnelle des

infrastructures hébergeant le systeme dinformation
de la Ville et de la Communaute d’Agglomération :
matériels et logiciels bureautiques, mateériels et
logiciels serveurs (systémes), réseau intra sites
et inter sites (fibre optique), teléphonie, (réseau,
autocommutateurs, téléphones/smartphone..),
maintenance et sécurisation, mise a niveau de
larchitecture et suivi de létat de lart, relations avec les
prestataires et editeurs, assistance aux utilisateurs ;

- Lévolution du systeme d'information : adaptation de

loutillage des directions métiers (gestion des projets
informatiques et conseil), évolution du socle technique
et des logiciels métiers, veille technico-fonctionnelle,
processus continu d'évaluation et d'amélioration de la
securité et de la qualité du S.I;

DES CHIFFRES

840 postes utilisateurs
120 photocopieyrs
60 imprimantes
270 tablettes
400 Téléphones mobiles

300 postes Téléphoniques

70 -
tableaux nNumeriques interactifs (écoles)

120 applications Mmétiers

7 : :
000 interventions annuelles environ
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Jerémy FONTAN, Cyril TRAMECON, Pierre GENEVRIER derriere lui, Mickael BACH, Sabrina LEMESLE derriére elle Maxime PFEIFFERT, Anne ROSAN, Kevin DA SILVA
derriere lui Mathieu BEVENGUT, Hubert ZENZIUS, Jéréme ROMANELLI, Jordane DAUMAIL et Brian WATGEN

LES PERSPECTIVES 2024

La continuité du projet Ecole Numérique.

Le développement du projet SNAPTEM avec des outils collaboratifs et un portail Intranet.
Le développement de la nouvelle offre de teléphonie.

La modernisation des infrastructures réseau Informatique.

Mise en ceuvre des recommandations de cybersecurité ANSSI.

La mise en ceuvre d'un nouveau logiciel de gestion des parkings municipaux.

La mise en ceuvre d'un nouveau logiciel de statistiques RH.

Lequipement Numerique du Gymnase Jean Burger.
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LE SERVICE COMMUN DE LA COMMANDE PUBLIQUE

SES MISSIONS

Ce service assure la gestion de la
commande publique de la phase de
préparation du marché a la notification de
Ceux-ci.

Il assiste et conseille les €lus et les
directions sur le choix des procédures et
leur mise en ceuvre, gere les procedures
de consultation liées aux marches
publics, accords-cadres, autorisation
d'occupation temporaire du domaine
public et autres contrats, participe a la
gestion des contentieux en lien avec
les services juridiques et les conseils
extérieurs et assure une veille juridique
et prospective, gere les assurances de la
préparation du marché a la déclaration et
au suivi des sinistres.

ILregroupe les services de laCommunauté
d'’Agglomération, de Thionville et de Yutz.

DES CHIFFRES

125 consultations |
Ville de Thionvil
64 %

ancees en 2023 dont 51 pour g
€ pour 221 marchés notifigs

des marchés en procédure adaptée, 17 % en
appel d'offres

21 consultations déclarées sans Suite

115 avenants dont 35 concernant la Ville de
Thionville

) .
09 marchés Comportant des clauses Sociales et/

o :
uenvironnementales syr les 221 marches notifiés
par les trois collectivités

6 marchés résiligs dont 4 pour la Ville de Thionville

19 recours administratifs dont 10 concernant la Ville

de Thionville et aucun recours judiciajre

18 consultations lancées en groupement de
commande

3879 retraits de dossiers de consultation des

entreprises pour 644 dépots
33 commissions relatives aux'marcheés a procédure
adaptée

21 Commissions d’Appel d'Offres

2 Commissions Consultatives des Services Publics
Locaux

2 commissions daménagement

1 Commission de Délégation de Service Public

5jurys de Concours de Maitrise d'CEuvre et de
Marchés Global de Performances

LES PERSPECTIVES 2024

Modification au 1° janvier 2024 des seuils de procédure
européens : 221 000 € HT pour les marchés de Fournitures
et services et 5538 000 € HT pour les marchés de travaux.
Démutualisation du Service Commun de la Commande
Publique et création d'une prestation de service entre les
Villes de Thionville et Yutz.

+ Mise en place d'une procédure sur l'action d'insertion a la
Ville de Thionville par le biais des clauses sociales intégrees

aux marches ciblés.

+ Analyse et exploitation des nomenclatures internes afin
que lachat public soit adapté aux besoins des services.

+ Mise en ceuvre du « sourcing » pour certains marchés
ciblés.

- Réflexion préalable a la mise en place d'un SPASER pour

chaque collectivite.
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LES FAITS MARQUANTS 2023

Prolongation de la procédure de dispense de publicité
et de mise en concurrence pour les marchés de travaux
allant jusqu'a 100 000 €.

Contractualisation avec un avocat pour conseils et
appuis techniques sur certaines consultations.

Face au surcroit attendu dactivité avec la fusion a
venir des Communautes dAgglomeration Portes
de France-Thionville et Val de Fensch, volonté
d'une démutualisation du Service Commun de la
Commande Publique pour un Service de la Commande
Publique CAPFT - CAVDF et un service « partage » de
la Commande Publique entre les Villes de Thionville et
Yutz.

Elaboration d'outils prospectifs afin de mieux cerner le
besoin des services et de répartir la charge de travail
sur lannée.

Mise en place et gestion de nomenclatures internes
sk conyieries,achats gualfics derceptonnels.ou,
passes en dehors de tout marché pour la Communauté
d’Agglomeration.

Actions de « sourcing » avec des participations a
des salons d'entrepreneurs mais également de la
sensibilisation d'acteurs économiques éloignés de la
commande publique afin de vulgariser et simplifier le
formalisme inhérent a lachat public.

De la commande publique a la fonction achat

La fonction traditionnelle de commande publique tend
a évoluer depuis la crise sanitaire du Covid 19. Cette

situation exceptionnelle a mis en lumiere de nombreux

risques consecutifs a labsence d'anticipation et de
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visibilité sur les besoins, immobilisant les collectivites
qui ont eégalement du faire face a une nouvelle fagon
de travailler a distance et a la gestion de nombreux
imprévus.

La fonction achat implique un véritable management
de lachat public qui suppose en premier lieu un
pilotage du recensement des besoins et constitue, au
méme titre que le sourcing ou la négociation, un levier
important d'un achat performant.

Afin de permettre aux acheteurs de s'inscrire dans
une démarche d'amélioration continue et d'innovation,
chaque acteur intervenant dans la gestion du marche
doit étre consulté afin de faire évoluer les dossiers
de consultation des entreprises en tirant tous les
enseignements de la vie du marché : les pénalités
étaient-elles adaptées ? combien dachats ont été
réaliseés hors marchés et ceux-ci peuvent-ils étre
incorporés dans un prochain marche ? Le marché doit
il evoluer dans son dimensionnement pour pouvoir
réepondre a des besoins ponctuels similaires ? Quelles
actions mettre en ceuvre vis-a-vis des candidats pour
répondre aux infructuosités ?

La mise en place de SPASER (Schéma de promotion
des achats publics socialement et écologiquement
responsables) pour chacune des collectivités devra
respecter le méme schéma car sa réussite et son
effectivité  supposeront une réflexion transversale
préalable pour le développement dune culture

commune autour de lachat économiquement,

socialement et ecologiquement responsable.



LE SERVICE COMMUN DES AFFAIRES JURIDIQUES

SES MISSIONS

Ce service commun regroupant les services de
la Communauté dAgglomeération, de Thionville et
Yutz apporte aide et conseil aux élus et aux services
municipaux. Il peut étre consulté dans de nombreux
secteurs de compeétence des collectivités territoriales.
ILconseille, partage et developpe l'expertise juridique en
apportant lassistance juridique souhaitée aux services
et aux élus, et en sensibilisant et formant les agents
aux nouveaux enjeux reglementaires, il participe a la
securisation des actes, dans le cadre de lexamen de
la régularité juridique ou dans le cadre de lassistance
a la rédaction des actes proposés aux instances de la
collectivité et diffuse les bonnes pratiques.

Il contribue au développement d'une nouvelle offre
de services au public, il gere ou contribue a des
projets transverses portant sur la transformation de
ladministration et [émergence de nouveaux usages
numeriques. Il veille a la mise en conformité au
Réglement Général de Protection des Données et
gére les demandes d'exercice des droits attachés a la

protection des données personnelles.

LES PERSPECTIVES 2024

La contribution aux projets institutionnels

(organisation des services, fusion des deux
agglomeérations pour le 1% janvier 2026).

La poursuite de la mise en conformité au RGPD -
revue integrale des traitements de la Ville de Yutz

et de la Ville de Thionville.

DES CHIFFRES

le prisme dy temps

i des entités
gie pour la répartition deg charges

En 2023, (3 répartition est [ .

privil benéﬁciaires, Critére

a Suivante 46 % du temps de travail g
% .

4% du temps de travail pour |5 Ville de
ps de travail pour la Vil

été consacre ala CAPFT 4
THlONVlLLE, 10 % du tem
lede YUTZ

Collectivités (ame’nagement, archivage

association, Commande pup|
documents administratifs, co
mteuectueue, €au, ERp

assainissement,
Ique, communication de

( ntrat, domanialitg, droit de propriété
etat civil, fiscalite, fonction publ

ique, gens

glements, vide’oprotection, projets

st isati
ructurants, Organisations institutionnelles )

Nacéra TOUBI et Elisabeth CRABIE, responsable du SCAJ

Ateliers de réflexion sur lévolution des fonctions daccueil
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LES FAITS MARQUANTS 2023

La mise en ligne et le suivi des fonctionnalités du portail
des démarches et de la nouvelle appli-mobile « agglo-
Thionville, mes démarches

Le soutien a la dématérialisation des démarches
proposees aux familles et a la création d'un nouveau
parcours d'inscription en ligne.

La mise a disposition de FranceConnect sur les portails
usagers (dispositif d'identification qui facilite lacces
aux services numeriques et garantit la sécurisation des
informations transmises des particuliers)

La poursuite des actions de coordination des conseillers
numeériques France Service recrutés par la Ville et la
Communaute d’Agglomeération - dispositif de soutien aux
usagers vulnérables propose par l[Agence nationale de la
cohésion des territoires.

Lorganisation d'ateliers de réflexion sur l'évolution des
fonctions d'accueil de la Ville et de lAgglomération,
en lien avec le Cabinet de Conseil mandate a cet effet
(Softeam Consulting)

La finalisation des travaux sur la maitrise du cycle de vie
des données issues des courriers/courriels - recette
de linterface des deux logiciels courriers et archivage
électronique

Focus sur la Mission « DPO » (délégué a la protection
des données)

Le Centre de Gestion de la Moselle assure les fonctions
de DPO pour les trois collectivité. Le service est quant a
lui linterface du DPO du Centre de Gestion pour toute
question afféerente a la protection des donnees de ces
trois entités.

Pour les CCAS de la Ville de Thionville et de YUTZ, le
SCAJ assure pleinement cette mission.

En 2023, le service sest livré a la revue des traitements
créés par la CAPFT au terme dune vingtaine de
rencontres avec les acteurs de chacune des directions de
la communauté dagglomération et d'échanges nourris
avec le DPO.

[TRISAVIE .,.co DEMARCHES

° Pisw 50 rondesovears . fmm—
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LE SERVICE COMMUN DES RESSOURCES HUMAINES

SES MISSIONS

Ce service, mutualisé entre la Ville et la Communauté
dAgglomeration, assure la mise en ceuvre de la

politique de gestion des ressources humaines
des deux Administrations, dans un cadre structuré
(dialogue social, projet politique, budget et cadre
legislatif et réglementaire). Elle est organisée en
plusieurs domaines d'activité :

Pilotage et gestion de projets : outre élaboration du
budget, la mise en ceuvre du dialogue social ou encore
lorganisation des instances paritaires, il s'agit d'assurer
le pilotage de projets structurants, visant a faciliter la
bonne adaptation de chacun aux évolutions de notre
Administration, développer une culture manageériale
partagee et valoriser le personnel et favoriser le bien-
étre au travail.

Carriére/Paie ce service assure la gestion
administrative et financiere des agents des deux
collectivités (1100 personnes), se traduisantnotamment
par la gestion des rémunérations mensuelles, le
versement des primes annuelles et de la GIPA, le suivi
du régime indemnitaire, la mise a jour des carriéres du
personnel, et notamment des avancements de grade
et promotions internes, la gestion de labsentéisme
et visites medicales, il élabore et assure le suivi des
procédures disciplinaires, des retraites, et assure
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DES CHIFFRES

* 707 agents ay 31 décembre 2023 (

enincluant | S

o ' €S Services communs), sojt 65 %
e leffectif dont (e SCRH assure (3 gestion
administrative (35% des agents relg

la Communaute dAgglomératio
France—ThionviHe).

vent par ailleyrs
N Portes de

* Répartition femmes/hommes ‘58 %

e dagent
fém 2% -
INins et 42 % de personnels Mmasculins

* Moyenne dége fixée 3 46 an

S (46,
* Masse sg| I

ar »

i riale 2022 budgétee 3 28,2 millions
; . ,

0S, répartis CoOmme syt : rémunérations

brutes (57%), primes etindemnités (1%

6), C
patronales (28%), NBI, IR et SFT (29 o

R . %) et divers (1%),
partiel : concerne 7% de l'effecti avec
41

agents féminin et g agents masculing
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quotidiennement le conseil ainsi que lactivité
administrative correspondante (élaboration darrétés,
courriels, courriers..).

Recrutement : ce service assure quotidiennement
lensemble des processus de recrutement des deux
Administrations (publication des offres d'emploi,
analyse des candidatures, appui des services,
organisation des commissions de recrutement,
élaboration des courriers de réponse, simulations de
salaires..). La mise a jour de lorganigramme des deux
collectivités constitue en outre une de ses missions,
tout comme la participation aux forums et portes
ouvertes tendant a l'attractivité de la Ville, ou encore la
participation au processus de repositionnement pour
inaptitude physique des agents concernés.

Formation : la formation et montée en compétence
des agents constituant un enjeu majeur, ce Service
est charge de lélaboration et mise en oceuvre du
plan de formation de la Ville et de la Communautée
d'’Agglomeération, ainsi que du suivi du budget afférent.
Il a également pour mission de veiller a l'organisation
des formations obligatoires, daccompagner les
agents et les services dans leurs besoins de formation,
et d'assurer la gestion des relations avec les différents
partenaires, ainsi que des stages et de lapprentissage.
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LES FAITS MARQUANTS 2023

-+ Mise en place du nouveau Comité Social Territorial
en remplacement du Comité Technique

+ Elaboration d'un nouveau protocole syndical

* Nouveau temps de travail de la collectivité
(1607 heures) : point d'étape aprés une année de
fonctionnement

- Compte-épargne temps premiere année de
monétisation, sur les salaires de février

+ Valorisation du montant du Complément
indemnitaire annuel (CIA), porté de 350 € a 750 €,
dans la poursuite de la démarche d'amelioration du
pouvoir dachat venant accompagner les nouveaux
temps de travail

- Refonte des modalités d'attribution du CIA, et mise en
ceuvre dans les entretiens professionnels 2023

- Elaboration d'un processus interne facilitant le
repositionnement et le reclassement professionnel
choisi ou subi

« Participation a la formation du personnel aux outils
numeriques

+ Plan de formation 2023 de la Direction de 'Education
: HACCP, PRAP, gestion des conflits entre enfants,
enfants porteurs de handicap

+ Mise en application de la convention de partenariat
avec L'IUT Thionville-Yutz, volet apprentissage et
mise en situation professionnelle

+ Mise en ceuvre de la réforme des retraites

- Finalisation et bilan de la mise en ceuvre du plan
d'action 2021-2023 relatif a légalité femmes-
hommes

+ Mise en ceuvre de la nouvelle nomenclature
comptable M57 avec le service des Finances

+ Mise a jour des formations obligatoires sécurité pour

les agents de la filiere technique (CACES, habilitations
electriques..).
« MISE EN CEUVRE DU PLAN DE PREVENTION DES
RISQUES PSYCHOSOCIAUX
Initiee en 2021, la démarche dévaluation et de
prévention des Risques psychosociaux au sein de
la Ville de Thionville a tout dabord fait lobjet d'un
questionnaire dévaluation, complété par plus de
50 % du personnel, soit un taux de réponse des plus
satisfaisant.
Lanalyse des donneées correspondantes a permis
de déterminer deux enjeux majeurs : celui de
la reconnaissance au travail, ainsi que la charge
mentale. Lamélioration de la communication interne
et de la cohésion déquipe constituent en outre des
fondamentaux.
En ce sens, les premieres mesures internes ont éte
mises en ceuvre des 2022 : évenement cree autour
de la Journée de solidarité, réunions dinformation a
lattention des agents, valorisation du complément
indemnitaire annuel ou encore monétisation du Compte
épargne temps, constituent quelques illustrations
notables.
Au titre de lannee 2023 et en vue de lelaboration
d'un plan daction se voulant ambitieux, la Ville s'est
portée candidate au fonds MERCY, structure privée
permettant un appuifinancier en faveur de linnovation
dans la santé et la sécurité au travail.
Lannée 2024 sera quant a elle loccasion de constituer
des groupes de travailinternes, en vue de l'élaboration
du plan d'action pluriannuel correspondant, et d'initier
une démarche de sensibilisation et de formation

interne, qui concernera lensemble du personnel.



LES PERSPECTIVES 2024

« Démutualisation des Services communs Ressources humaines et Commande publique, créés avec la

Communaute dAgglomération

- Elaboration d'un projet visant a l'attractivité de la Ville, en termes de recrutement et d'apprentissage
- Elaboration du plan de formation 2025 - 2027
- Elaboration et mise en ceuvre du plan de prévention des risques psychosociaux, accompagneé d'un cycle managerial

dedié et de la sensibilisation du personnel

+ Plan de formation 2024 de la Direction de 'Education : animation d'un programme pour devenir acteur de son bien-

étre au travail en gérant le stress, les enjeux strategiques d'une mise en place d'une démarche d'amélioration de
la qualité de vie et conditions de travail

- Lancement de la 2°™ phase des Lignes Directrices de Gestion, visant a l'élaboration et mise en ceuvre d'une

stratégie pluriannuelle de pilotage des ressources humaines

+ Accueil des nouveaux arrivants et mise en ceuvre des termes du décret du 30 aolt 2023 portant sur la

communication aux agents publics des informations et régles essentielles relatives a lexercice de leurs fonctions

- Mise en ceuvre de la nouvelle valorisation du montant du Complément indemnitaire annuel (CIA), pour les

catégories A, Bet C

+ Poursuite du déploiement du nouveau logiciel de gestion des Ressources humaines CIRIL (module GEOKEY déedie

.

a lélaboration de statistiques dynamiques et module d'heures supplémentaires)
Ameélioration de la communication RH (journal interne, intranet..)

+ Elaboration du réglement du temps de travail

+ Mise a jour du réglement de formation

+ Mise en ceuvre d'un cycle de formation dédié a la cybersécurité
+ Finalisation du trombinoscope de personnel

Les activités bien-étre



LE SERVICE PREVENTION

A

La Ville et la CA « Portes de France - Thionville

SES MISSIONS

Le service prévention, mutualisé avec la Communauté
dAgglomeration, prépare et organise les reunions de
la F3SCT, Formation Spécialisée en Santé, Sécurité et
Conditions de Travail. La F3SCT est une commission
spécialisee émanant du nouveau Comité Social territorial
et elle remplace lancien CHSCT. Elle se prononce sur les
actions de prévention, et a un réle consultatif et decisionnel
sur tous les sujets ayant trait aux conditions de travail et a la
santé des agents.

ILprocede a lanalyse des accidents de travail et se prononce
sur limputabilité de laccident au service. Lanalyse de
laccident avec lagent permet d'établir larbre des causes et
de proposer des mesures correctives et/ou préventives qui
seront inscrites au programme d'actions prévention qui est
lui-méme soumis au F3SCT a chaque séance.

Il réalise des études de poste, sur demande du médecin du
travail et méne des actions de sensibilisation.

Il assure les mises a jour du Document Unique qui recense
tous les risques encourus par les agents de la collectivite,
mesure leur fréquence et leur gravite. De ces constats
réalisés avec les assistants de prévention, mis en paralléle
avec laccidentologie, des pistes d'amélioration et actions de
prévention sont determinees.

Il gére le parc des défibrillateurs et tient a jour le tableau
des formations obligatoires en sécurite (CACES, habilitation

electrique, AIPR.)
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LES PERSPECTIVES 2024

Améliorer l'accueil des nouveaux agents en finalisant la rédaction d'un livret d'accueil et en organisant un

accueil physique.



LES FAITS MARQUANTS 2023

La F3SCT s'est déplacée sur site pour analyser concretement des situations particulieres ; elle a visite la menuiserie
au CTM le 4 juillet 2023 et le nouveau gymnase Jean Burger le 30 novembre 2023.

Deux études de poste ont été réalisées : lun concernant un poste d'accueil - aides aux démarches numériques a
['Hotel de Ville, lautre un poste d'agent d'accueil a Puzzle.

Des actions de sensibilisation du personnel ont été réalisées concernant Lutilisation des produits sur les sites scolaires
et périscolaires et un rapport relatif a lutilisation des rince-ceil au Centre Technique a éte produit.

Une nouvelle cotation d'Evaluation des Risques Professionnels plus fine et plus représentative de la réalité du terrain
a été mise en place. Elle tient compte de la gravité du dommage potentiel et la fréquence d'exposition, la maitrise du
risque étant dorénavant exclue.

La poursuite, a destination de l'ensemble des agents, de la formation Sauveteur Secouriste du Travail (S.ST). Fin
2023, environ la moitié des agents avait suivi la formation, les sessions se poursuivent en 2024, notamment celles
concernant le maintien et lactualisation des compétences pour les agents ayant déja suivi la formation initiale.
Certains défibrillateurs ont été équipés du nouveau systéme GEOCOEUR qui alerte en temps réel le réseau des
1ers repondants et signale lappareil avec un gyrophare. Trois nouveaux équipements ont été mis en place angle rue
Gambetta et rue du Parc, Place Hugo et espace Cote des Roses.

En 2023 une note de service a été établie pour définir de nouveaux critéres définissant les fortes chaleurs car ceux de
la canicule sont trop restrictifs. Une fois le processus enclenché, des mesures sont immeédiatement mises en place :

distribution d'eau fraiche, mise en place des horaires aménages..

ol

Visite par la F3SCT du nouveau gymnase Jean Burger le 30 novembre 2023
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